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1 AmBank Clause 6 Clause 6 ambanktceng.pdf
Cardholder 6. Card Benefits and Privileges 6. Card Benefits and Privileges
Agreement (@) The Card may provide for programs (@) The Card may provide for programs

(b)

covering rewards, deals and promotions,
which will involve the Bank’s Merchants
and Partners. For Cards with reward
programs, the terms and conditions of
the programs are set out in the Appendix
2 to this Agreement.

For a selected or specialized Card, the
Card may include optional features which
the Cardholder may enroll for all or any of
the features provided, subject to the
applicable Optional feature fee pursuant
to Clause 5. The Cardholder shall be
bound by the additional terms and
conditions of each such optional feature
as detailed in a separate addendum or
supplemental document for the selected
or specialized Cards, which is also made
available at www.ambank.com.my.

(b)

9

covering rewards, deals and promotions,
which will involve the Bank’s Merchants
and Partners. For Cards with reward
programs, the terms and conditions of
the programs are set out in the Appendix
2 to this Agreement.

For Cards with Partners reward program,
the terms and conditions of the program
are set out in the respective Cards specific
terms and conditions and shall be read
together with and supplementary to this
Agreement.

For a selected or specialized Card, the
Card may include optional features which
the Cardholder may enroll for all or any of
the features provided, subject to the
applicable Optional feature fee pursuant
to Clause 5. The Cardholder shall be
bound by the additional terms and
conditions of each such optional feature
as detailed in a separate addendum or
supplemental document for the selected
or specialized Cards, which is also made
available at www.ambank.com.my.



https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambanktceng.pdf?sfvrsn=382eefe5_1
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APPENDIX 2
1. AmBonus Reward (applicable to Cards with
AmBonus Points only)
(b) AmBonus Points are applicable to retail
spending only. Interest, finance charges,
Cash Advance fees, balance transfers,
quasi cash, other fees and charges
imposed by the Bank and outstanding
balances brought forward from the
previous month are excluded from
AmBonus Point computation. AmBonus
Points are not applicable for the
following:

i. transactions made using the
Prepayment amount. For avoidance of
doubt, Prepayment is the amount paid
by the Cardholder exceeding the total
outstanding balance;

ii. any purchase at petrol stations;

iii. any payment for charity under the
designated Merchant Category Code
(MCC) 8398;

iv. any government-related payments
under the designated MCC below:-
9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402,
9405;

v. JomPay transactions.

APPENDIX 2
1. AmBonus Reward (applicable to Cards with
AmBonus Points only)
(b) AmBonus Points are applicable to retail
spending only. For the avoidance of the
doubt, the following transactions are

excluded from AmBonus Points
computation:
i. Interest, finance charges, Cash

Advance fees, government service tax
or any other fees and/or charges
imposed by the Bank;

ii. Balance  Transfers,  AmFlexi-Plus,
QuickCash, cash advances, cash
withdrawals, cash deposits and/or
Quasi cash transactions (example:
betting and/or gaming transactions);

iii.  Outstanding balances  brought
forward from the previous month;

iv.  Transactions made using the
Prepayment amount. For avoidance of
doubt, Prepayment is the amount
paid by the Cardholder exceeding the
total outstanding balance;

v. Any purchase at petrol stations
including purchases of petrol, diesel
and any other purchases made at the
petrol kiosk/stations;

vi.  Any payment for charity under the
designated Merchant Category Code
(MCC) 8398;
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BonusLink Reward (applicable to Cards with
BonusLink points only)

Enrich Points Reward (applicable to AmBank
Enrich Visa Infinite Card and AmBank Enrich
Visa Platinum Card only)

vii.  Any government-related payments
under the designated MCC:- 9211,
9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405;

viii. ~ Any transactions including direct
debit from JomPay, FPX, Duitnow QR
and/or any related payments without
MCC code or MCC 0000;

ix. Any instalment payment plan
transactions;

x.  E-wallet transactions under the
designated MCC 6540;

Xi. Reversals, illegal transactions,
fraudulent retail transactions and
disputed  transactions by the
Cardholder.

2. BonusLink Reward (applicable to Cards
with BonusLink points only)

Clause 2 has been removed. Cardholder to
refer to the respective card specific Terms and
Conditions for the reward terms.

3. Enrich Points Reward (applicable to
AmBank Enrich Visa Infinite Card and AmBank
Enrich Visa Platinum Card only)

Clause 3 has been removed. Cardholder to
refer to the respective card specific Terms and
Conditions for the reward terms.
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2. Cash Back Reward (applicable to Cards with
Cash Back Reward excluding AmBank CARz
Card)

(a) Cash Back are awarded based on retail
transactions. The tracking of the retail
transactions is based on the date the
transactions is being posted on
Cardholder’s statement (Malaysian Time)
and the Bank is not responsible in any
manner whatsoever for any late posting
to the Cardholder(s)’'s Credit Card
account by the merchants and/or any
third party. Any late posting will result in
the Cash Back reward being calculated in
next statement cycle.

(b) For the avoidance of the doubt, the
following transactions are excluded from
Cash Back reward computation:

i. Interest, finance charges, Cash Advance
fees, government service tax or any
other fees and/or charges imposed by
the Bank;

ii. Balance Transfer, AmFlexi-Plus,
QuickCash, cash advances, cash
withdrawals, cash deposits and/or
Quasi cash transactions (example:
betting and/or gaming transactions);

iii. Outstanding balances brought forward
from the previous month;

iv. Transactions made using the
Prepayment amount. For the avoidance
of doubt, Prepayment is the amount
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Vi.

Vii.

viil.

Xi.

(0

paid by the Cardholder exceeding the
total outstanding balance;

Any purchase at petrol stations
including purchases of petrol, diesel
and any other purchases made at the
petrol kiosk/stations;

Any payment for charity under the
designated Merchant Category Code
(MCC) 8398;

Any government-related payments
under the designated MCC:- 9211,
9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405;
Any transactions including direct debit
from JomPay, FPX, DuitNow QR and/or
any related payments without MCC
code or MCC 0000;

Any instalment  payment plan
transactions;

E-wallet  transactions under the
designated MCC 6540;

Reversals, illegal transactions,
fraudulent retail transactions and
disputed  transactions by  the
Cardholder.

Cash Back earned by Cardholder for the
current month Card Statement will not be
awarded to the Cardholder if the
Cardholder fails to make the minimum
payment due by the payment due date
stated in the Cardholder's previous
month Card Statement.




Cardholder
Agreement

6. Card Benefits and Privileges

(a)

(b)

The Card may provide for programs
covering rewards, deals and promotions,
which will involve the Bank's Merchants
and Partners. For Cards with reward
programs, the terms and conditions of
the programmes are set out in the
Appendix 2 to this Agreement.

For a selected or specialised Card, the
Card may include optional features which
the Cardholder may enrol for all or any of
the features provided, subject to the
applicable Optional feature fee pursuant
to Clause 5. The Cardholder shall be
bound by the additional terms and
conditions of each such optional feature
as detailed in a separate addendum or
supplemental document for the selected
or specialised Cards, which is also made
available at www.ambank.com.my.

6. Card Benefits and Privileges

(a)

(b)

9

The Card may provide for programs
covering rewards, deals and promotions,
which will involve the Bank's Merchants
and Partners. For Cards with reward
programs, the terms and conditions of
the programmes are set out in the
Appendix 2 to this Agreement.

For Cards with Partners reward program,
the terms and conditions of the program
are set out in the respective Cards specific
terms and conditions and shall be read
together with and supplementary to this
Agreement.

For a selected or specialised Card, the
Card may include optional features which
the Cardholder may enrol for all or any of
the features provided, subject to the
applicable Optional feature fee pursuant
to Clause 5. The Cardholder shall be
bound by the additional terms and
conditions of each such optional feature
as detailed in a separate addendum or
supplemental document for the selected
or specialised Cards, which is also made
available at www.ambank.com.my.
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2 AmBank Islamic | Clause 6 Clause 6 ambankislamictceng.

pdf
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APPENDIX 2
1. AmBonus Reward (applicable to Cards with
AmBonus Points only)

(b) AmBonus Points are applicable to retail
spending only. Management Fees, Cash
Advance fees, balance transfers, quasi
cash, other fees and charges imposed by
the Bank and outstanding balances
brought forward from the previous
month are excluded from AmBonus Point
computation. AmBonus Points are not
applicable for the following transactions:
i. transactions made using the

Prepayment amount. For avoidance of
doubt, Prepayment is the amount paid
by the Cardholder exceeding the total
outstanding balance

ii. any purchase at petrol stations;

iii. any payment for charity under the
designated Merchant Category Code
(MCC) 8398; and

iv. any government-related payments
under the designated MCC below:-
9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402,
9405; and

v. JomPay transactions

APPENDIX 2
1. AmBonus Reward (applicable to Cards with
AmBonus Points only)

(b) AmBonus Points are applicable to retail
spending only. For the avoidance of the
doubt, the following transactions are
excluded from  AmBonus  Points
computation:

i. Management Fees, Cash Advance
fees, government service tax or any
other fees and/or charges imposed by

the Bank;
ii. Balance  Transfers, = AmFlexi-Plus,
QuickCash, cash advances, cash

withdrawals, cash deposits and/or
Quasi cash transactions (example:
betting and/or gaming transactions);

ii. Outstanding balances  brought
forward from the previous month;

iv. Transactions made using the
Prepayment amount. For avoidance
of doubt, Prepayment is the amount
paid by the Cardholder exceeding the
total outstanding balance.

v.  Any purchase at petrol stations
including purchases of petrol, diesel
and any other purchases made at the
petrol kiosk/stations;

Vi. Any payment for charity under the
designated Merchant Category Code
(MCC) 8398;
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Vii.

viil.

Xi.

Any government-related payments
under the designated MCC:- 9211,
9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405;
Any transactions including direct
debit from JomPay, FPX, DuitNow QR
and/or any related payments without
MCC Code or MCC 0000;

Any instalment payment plan
transactions;

E-wallet transactions under the
designated MCC 6540;

Reversals, illegal transactions,
fraudulent retail transactions and
disputed  transactions by the
Cardholder.

2. Cash Back Reward (applicable to Cards with
Cash Back Reward excluding AmBank CARz
Card-i)

(a)

Cash Back are awarded based on retail
transactions. The tracking of the retail
transactions is based on the date the
transactions is being posted on
Cardholder’s statement (Malaysian Time)
and the Bank is not responsible in any
manner whatsoever for any late posting to
the Cardholder(s)'s Credit Card account by
the merchants and/or any third party. Any
late posting will result in the Cash Back
reward being calculated in next statement
cycle.
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(b) For the avoidance of the doubt, the

following transactions are excluded from

Cash Back reward computation:

Vi.

Vil.

viil.

Management Fees, Cash Advance
fees, government service tax or any
other fees and/or charges imposed by
the Bank;

Balance  Transfers,  AmFlexi-Plus,
QuickCash, cash advances, cash
withdrawals, cash deposits and/or
Quasi cash transactions (example:
betting and/or gaming transactions);
Outstanding balances  brought
forward from the previous month;
Transactions made using the
Prepayment amount. For avoidance of
doubt, Prepayment is the amount
paid by the Cardholder exceeding the
total outstanding balance;

Any purchase at petrol stations
including purchases of petrol, diesel
and any other purchases made at the
petrol kiosk/stations;

Any payment for charity under the
designated Merchant Category Code
(MCC) 8398;

Any government-related payments
under the designated MCC:- 9211,
9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405;
Any transactions including direct
debit from JomPay, FPX, Duitnow QR




(a) Interest, finance charges, cash advance fees,
balance transfers, cash deposit, other fees and
charges imposed by the Bank, outstanding
balances brought forward from the previous
month, Goods and Services Tax, petrol, charity
and any government related payments under
designated MCC: - 9211, 9222, 9223, 9311,
9399, 9402, 9405, unless otherwise stated.

(b)Quasi cash transactions — (example: betting
and / or gaming transactions)

(a) Interest, finance charges, cash advance fees,
government service tax and/or any other fees
and charges imposed by the Bank;

(b)Balance Transfers, AmFlexi-Plus, QuickCash,
cash advances, cash withdrawals, cash
deposits and/or Quasi cash transactions
(example: betting and / or gaming
transactions);

(c) Outstanding balances brought forward from
the previous month;

No. | Document Current Clause Updated Clause Link to the
Document
and/or any related payments without
MCC code or MCC 0000;
IX. Any instalment payment plan
transactions;
X. E-wallet transactions under the
designated MCC 6540;
Xi. Reversals, illegal transactions,
fraudulent retail transactions and
disputed  transactions by the
Cardholder.
(c) Cash Back earned by Cardholder for the
current month Card Statement will not be
awarded to the Cardholder if the Cardholder
fails to make the minimum payment due by
the payment due date stated in the
Cardholder’s previous month Card
Statement.

3 AmBank Clause 5 Clause 5 ambonuslinktnc.pdf
BonusLink Visa | 5. Types of Transactions Excluded from Reward | 5. Types of Transactions Excluded from Reward | (@mbank.com.my)
Card Terms and Programme Programme
Conditions 5.1.No BonusLink Points will be awarded for the | (@) No BonusLink Points will be awarded for the

following: - following: -
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(c) Reversals, illegal transactions, fraudulent retail
transactions and disputed transactions by the
BonusLink Co-Brand Cardholder

(d)Transactions made using the Prepayment
amount. For avoidance of doubt, Prepayment
is the amount paid by the Cardholder
exceeding the total outstanding balance.

(d)Transactions made using the Prepayment
amount. For avoidance of doubt, Prepayment
is the amount paid by the Cardholder
exceeding the total outstanding balance;

(e)Any purchase at petrol stations including
purchases of petrol, diesel and any other
purchases made at the petrol kiosk/stations
excluding Shell;

(f) Any payment for
designated MCC 8398;

(g)Any government related payments under
designated MCC: - 9211, 9222, 9223, 9311,
9399, 9402, 9405;

(h)Any transactions including direct debit from
JomPay, FPX, Duitnow QR and/or any related
payments without MCC code or MCC 0000;

(i) Any instalment payment plan transactions;

(j) E-wallet transactions under the designated
MCC 6540;

(k) Reversals, illegal transactions, fraudulent
retail transactions and disputed transactions
by the BonusLink Co-Brand Cardholder.

charity under the

AmBank Enrich
Visa Credit Card
Terms and
Conditions

Clause 7 and 8
7.

Enrich Points are awarded to the Cardholder and
will be credited to the Cardholder's Enrich
Account based on the total posted Malaysian
Ringgit (RM) amount of retail transaction made
with the Card. It will be accumulated daily per
transaction basis and rounded to the nearest
Enrich Points in the following manner:

Table A

Clause 7 and 8

7.

Enrich Points are awarded to the Cardholder and
will be credited to the Cardholder's Enrich
Account based on the total posted Malaysian
Ringgit (RM) amount of retail transaction made
with the Card. It will be accumulated daily per
transaction basis and rounded to the nearest
Enrich Points in the following manner:

Table A

enrichvisacreditcards

tnc.pdf
(ambank.com.my)
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'Airlines retail transaction refers to retail
transaction with Merchant Category Code
(“MCC") 3000 - 3301 and 4511.

Overseas retail transaction refers to any retail
transaction performed in foreign currency, i.e.
non-Malaysia Ringgit currency, regardless of the
location where the transaction is performed.
Local retail transaction refers to any retail
transaction performed in Malaysian Ringgit,
regardless of the location where the transaction
is performed.

8. Enrich Points are awarded based on retail
transactions only. Interest, finance charges, Cash
Advance fees, balance transfers, quasi cash, other
fees and charges imposed by the Bank and
outstanding balances brought forward from the
previous month are excluded from the Enrich
Points computation and Enrich Points are not
earned for the following transactions:

i. any purchase at petrol stations unless stated
otherwise;

ii. any payment for charity under the designated
MCC 8398;

iii. any government-related payments under the
designated MCC:- 9211, 9222, 9223, 9311,
9399, 9402, 9405, unless otherwise stated;

iv. JomPay transactions; and

v. E-wallet transactions under the designated
MCC 6540

8. Enrich Points are awarded based on

'Airlines retail transaction refers to retail
transaction with Merchant Category Code
("MCC") 3000 — 3303, 3308 and 4511.

?Overseas retail transaction refers to any retail
transaction performed in foreign currency, i.e.
non-Malaysia Ringgit currency, regardless of the
location where the transaction is performed.
3Local retail transaction refers to any retail
transaction performed in Malaysian Ringgit,
regardless of the location where the transaction
is performed.

retail

transactions only. For the avoidance of the doubt,

the following transactions are excluded from

Enrich Points computation:

i. Interest, finance charges, Cash Advance fees,
government service tax or any other fees
and/or charges imposed by the Bank;

ii. Balance Transfers, AmFlexi-Plus, Quick Cash,
cash advances, cash withdrawals, cash
deposits, and/or Quasi Cash transactions
(example: betting and/or  gaming
transactions);

iii.  Outstanding balances brought forward from
the previous month;

iv. Transactions made using the Prepayment
amount. For avoidance of doubt, Prepayment
is the amount paid by the Cardholder
exceeding the total outstanding balance;




other fees and charges imposed by the Bank and

outstanding balances brought forward from the

previous month are excluded from AmBonus

Points’ computation. Please note that AmBonus

Points are not applicable for the following:

a. transactions made using the Prepayment
amount. For avoidance of doubt,
Prepayment is the amount paid by the
Cardholder exceeding the total outstanding
balance;

AmBonus Points computation:

a. Interest, management fee, finance charges,
Cash Advance fees, government service tax
or any other fees and/or charges imposed by
the Bank;

b. Balance Transfer, AmFlexi-Plus, Quick Cash,
cash advances, cash withdrawals, cash
deposits and/or Quasi cash transactions
(example: betting and/or gaming
transactions);
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v. Any purchase at petrol stations including
purchases of petrol, diesel and any other
purchases made at the petrol kiosk/stations;
vi. Any payment for charity under the
designated MCC 8398;
vii. Any government-related payments under
the designated MCC:- 9211, 9222, 9223,
9311, 9399, 9402, 9405;
viii.  Any transactions including direct debit from
JomPay, FPX, Duitnow QR and/or any related
payments without MCC code or MCC 0000;
ix. Any instalment payment plan transactions;
x. E-wallet transactions under the designated
MCC 6540;
xi. Reversals, illegal transactions, fraudulent
retail transactions and disputed transactions
by the Cardholder
5 Terms and Il. ACCUMULATION OF AMBONUS POINTS - |ll. ACCUMULATION OF AMBONUS POINTS - | ambonusrewardsprog
Conditions for | Clause 3 Clause 3 ramtncengbm.pdf
AmBonus 3. AmBonus Points are applicable to retail spending | 3. AmBonus Points are applicable to retail spending | (@mbank.com.my)
Rewards only. Interest, management fee, finance charges, only. For the avoidance of the doubt, the
Programme Cash Advance fees, balance transfer, quasi cash, following transactions are excluded from
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any purchase at petrol stations;

any payment for charity under the
designated Merchant Category (MCC) 8398;
any government-related payments under
the designated MCC as stated below: - 9211,
9222, 9223, 9311, 9399, 9402 and 9405; and
any JomPAY transactions

Outstanding balances brought forward from
the previous month;

Transactions made using the Prepayment
amount. For avoidance of doubt, Prepayment
is the amount paid by the Cardholder
exceeding the total outstanding balance;
Any purchase at petrol stations including
purchases of petrol, diesel and any other
purchases made at the petrol kiosk/stations;
Any payment for charity under the
designated Merchant Category (MCC) 8398;
Any government-related payments under
the designated MCC as stated:- 9211, 9222,
9223, 9311, 9399, 9402 and 9405;

Any transactions including direct debit from
JomPAY, FPX, Duitnow QR and/or any related
payments without MCC code or MCC 0000;
Any instalment payment plan transactions;
E-wallet transactions under the designated
MCC 6540;

Reversals, illegal transactions, fraudulent
retail transactions and disputed transactions
by the Cardholder.




Card Terms &
Conditions

. Transactions with the

which the Cardholder(s) spend within the Eligible
Spending Period excluding the below:
a. Cash advance fees or cash withdrawals,

Balance Transfer Program, QuickCash, Cash
Instalment Plan, bill payments through internet
banking, JomPay transactions, FPX
transactions; quasi-cash transactions, annual
fees, late payment fees, interest, finance

charges; and/or any special partnership
program.
. Refunded, disputed, unauthorised and/or

fraudulent retail transactions; and/or

below Merchant
Category Code (MCC) (defined below) code

Description MCC Code

Government related | 9211, 9222, 9223,

payments 9311, 9399, 9402,
9405

Charity Payments 8398

Petrol 5541, 5542

which the Cardholder(s) spend within the Eligible
Spending Period excluding the below:

a.

Interest, finance charges, Cash Advances fees,
government service tax and/or any other fees
and charges imposed by the Bank;

. Balance Transfers, AmFlexi-Plus, QuickCash,

cash advances, cash withdrawals, cash
deposits and/or Quasi cash transactions
(example: betting and/or gaming
transactions);

Bill payments through internet banking;

. Any transactions including direct debit from

JomPay, FPX, Duitnow QR and/or any related
payments without MCC code or MCC 0000;

e. Any instalment payment plan transactions;

Reversals, illegal transactions, fraudulent retail
transactions and disputed transactions by
Cardholder;

Transactions with the below Merchant
Category Code (MCC) (defined below) code

Description MCC Code

Government related | 9211, 9222, 9223,

payments 9311, 9399, 9402,
9405

Charity Payments 8398

Petrol including | 5541, 5542

purchases of petrol,
diesel and any other
purchases made at the
petrol kiosk / stations
E-wallet 6540

No. | Document Current Clause Updated Clause Link to the
Document
6 AmBank Cash Definitions — Clause 9 Definitions — Clause 9 cashrebatevisaplatinu
Rebate Credit “Eligible Spend” means all the retails transaction | 9. “Eligible Spend” means all the retails transaction | Mtnc.pdf

(ambank.com.my)
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cash, other fees and charges imposed by the Bank

and outstanding balances brought forward from the

previous month are excluded from Eligible

Transactions computation. Eligible Transactions are

not applicable for the following transactions:

1) any purchase at petrol stations;

2) any payment for charity under the designated
Merchant Category Code (MCC) 8398;

3) any government-related payments under the
designated MCC below:- 9211, 9222, 9223, 9311,
9399, 9402, 9405;

4) any transactions from JomPay or related
payments without MCC code or MCCC 0000; and

5) recurring transactions or standing instructions

regardless of brand, for personal consumption of a
natural person, and it cannot be used for business
and commercial purchases.

transactions are excluded from Eligible Transactions
computation:

Cash
government service tax or any other fees and/or

1) Management fees, Advance fees,
charges imposed by the Bank;

2) Balance Transfers, AmFlexi-Plus, Quick Cash, cash
advances, cash withdrawals, cash deposits and/or
Quasi cash transactions (Example: betting and/or
gaming transactions);

3) Outstanding balances brought forward from the
previous month;

4) Any purchase at petrol stations including
purchases of petrol, diesel and any other
purchases made at the petrol kiosk/stations;

5) Any payment for charity under the designated
Merchant Category Code (MCC) 8398;

6) Any government-related payments under the
designated MCC:- 9211, 9222, 9223, 9311, 9399,
9402, 9405;

7) Any transactions including direct debit from
JomPay, FPX, Duitnow QR and/or any related
payments without MCC code or MCCC 0000;

8) Any instalment payment plan transactions;

No. | Document Current Clause Updated Clause Link to the
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7 AmBank Clause 1 - Definition of “Eligible Transactions” Clause 1 - Definition of “Eligible Transactions” amspbvisainfinite-
SIGNATURE itnc. pdf
Priority Banking | Applicable to any local and overseas retail spending | Applicable to any local and overseas retail spending | (@mbank.com.my)
Visa Infinite only. only.
Credit Card-i Management fees, Cash Advance fees, balance
Terms and transfers, JomPay payments, e-Wallet transactions, | For the avoidance of the doubt, the following
Conditions recurring transactions, standing instructions, quasi
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9) E-wallet transactions under the designated MCC
6540;
10) Reversals, illegal transactions, fraudulent retail
transactions and disputed transactions by the
Cardholder.
regardless of brand, for personal consumption of a
natural person, and it cannot be used for business
and commercial purchases.
8 TRUE Visa Clause 2.2 Clause 2.2 ambanktruevisacredit
Credit Card 2.2 The Cash Rebate shall not be applicable to the | 2.2 The Cash Rebate shall not be applicable to the | cardtnc.pdf
Terms and following types of online transactions: following types of online transactions:
Conditions (a) Bill Payment transactions via Mobile Phone (a) Bill Payment transactions via Mobile Phone

(b) Utilities Payment transactions

(c) Insurance Payment transactions

(d) Direct Marketing transactions such
continuity/subscription

(e) Transactions with below MCC Code:

as

MCC | Description
Code

Utilities - Key Entry, Telecom
4813 | Merchant. Providers of
telecommunication services
including local and long-distance
telephone calls placed via key entry
using a central access number.

Utilities - Telecommunication
Services. Providers of

4814 | telecommunication services such as
local and long-distance telephone

(b) Utilities Payment transactions
(c) Insurance Payment transactions
(d) Any transactions including direct debit from
JomPay, FPX, Duitnow QR and/or related
payments without MCC code or MCC 0000
(e) Any instalment payment plan transactions
(f) Reversals, illegal transactions, fraudulent
retail transactions and disputed transactions
by the Cardholder
(g) Direct Marketing transactions such as
continuity/subscription
(h) Transactions with below MCC Code:
MCC | Description
Code

Utilities - Key Entry, Telecom
4813 Merchant. Providers of
telecommunication services
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calls and fax services. Included are
merchants that sell prepaid phone
services such as calling cards, and
merchants that provide periodic (for
example, monthly) billing of
telephone calls.

4899

Utilities - Cable, Satellite, and Other
Pay Television and Radio Services

4900

Utilities - Electric, Gas, Heating Oil,
Sanitary, Water

5960

Direct Marketing - Insurance
Services, Mail Order, Telephone
Order

5968

Direct Marketing -
Continuity/Subscription. Merchants
such as direct mail book clubs,
magazine and newspaper
subscriptions etc.

6300

Services Provider - Insurance Sales,
Underwriting, and Premiums - Face
to face transactions.

including local and long-distance
telephone calls placed via key entry
using a central access number.

4814

Utilities - Telecommunication
Services. Providers of
telecommunication services such as
local and long-distance telephone
calls and fax services. Included are
merchants that sell prepaid phone
services such as calling cards, and
merchants that provide periodic (for
example, monthly) billing of
telephone calls.

4899

Utilities - Cable, Satellite, and Other
Pay Television and Radio Services

4900

Utilities - Electric, Gas, Heating Oil,
Sanitary, Water

5960

Direct Marketing - Insurance
Services, Mail Order, Telephone
Order

5968

Direct Marketing -
Continuity/Subscription. Merchants
such as direct mail book clubs,
magazine and newspaper
subscriptions etc.

6300

Services Provider - Insurance Sales,
Underwriting, and Premiums - Face
to face transactions.

6540

e-Wallet




Ringkasan Semakan

No | Dokume | Klausa semasa Klausa yang dikemaskini Pautan ke
. n Dokumen
1 Perjanjian | Klausa 6 Klausa 6 ambanktchb

Pemegan | 6. Manfaat dan Keistimewaan Kad 6. Manfaat dan Keistimewaan Kad m.pdf

g Kad (@) Kad mungkin  menyediakan  program  yang (@) Kad mungkin  menyediakan  program  yang

AmBank merangkumi ganjaran, tawaran dan promosi, yang merangkumi ganjaran, tawaran dan promosi, yang

(b)

akan melibatkan Pedagang dan Rakan Niaga Bank.
Bagi Kad yang menyediakan program ganjaran,
terma dan syarat program dinyatakan dalam
Lampiran 2 kepada Perjanjian ini.

Bagi suatu Kad terpilih atau khas, Kad tersebut
mungkin menawarkan ciri pilihan yang mana
Pemegang Kad boleh mendaftar untuk semua atau
mana-mana ciri yang disediakan, tertakluk kepada
yuran cirt Pilihan yang terpakai menurut Klausa 5.
Pemegang Kad akan terikat kepada terma dan syarat
tambahan berdasarkan ciri pilihan tersebut seperti
yang terkandung dalam dokumen lampiran
tambahan berasingan atau dokumen tambahan bagi
Kad terpilih atau khas, yang juga boleh disediakan di
www.ambank.com.my.

)

(o)

akan melibatkan Pedagang dan Rakan Niaga Bank.
Bagi Kad yang menyediakan program ganjaran, terma
dan syarat program dinyatakan dalam Lampiran 2
kepada Perjanjian ini..

Bagi Kad dengan program ganjaran Rakan Niaga,
terma dan syarat program yang dinyatakan dalam
terma dan syarat khusus kad masing-masing dan
hendaklah dibaca Bersama dan tambahan kepada
Perjanjian ini.

Bagi suatu Kad terpilih atau khas, Kad tersebut
mungkin menawarkan ciri pilihan yang mana
Pemegang Kad boleh mendaftar untuk semua atau
mana-mana ciri yang disediakan, tertakluk kepada
yuran ciri Pilihan yang terpakai menurut Klausa 5.
Pemegang Kad akan terikat kepada terma dan syarat
tambahan berdasarkan ciri pilihan tersebut seperti
yang terkandung dalam  dokumen  lampiran
tambahan berasingan atau dokumen tambahan bagi
Kad terpilih atau khas, yang juga boleh disediakan di
www.ambank.com.my.
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LAMPIRAN 2
1. Ganjaran AmBonus (sah untuk Kad dengan Mata

AmBonus sahaja)

(b) Mata AmBonus diberikan untuk perbelanjaan runcit
sahaja. Yuran pengurusan, yuran pendahuluan tunai,
pindahan baki, tunai kuasi dan caj lain yang
dikenakan oleh Bank dan baki tertunggak yang
dibawa ke hadapan dari bulan sebelumnya
dikecualikan daripada pengiraan Mata AmBonus.
Mata AmBonus tidak diberikan bagi urus niaga yang
berikut:

. Transaksi yang dibuat menggunakan jumlah
Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan,
Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh
Pemegang Kad melebihi jumlah  baki
tertunggak.

(i. sebarang pembelian di stesen minyak;

lii. sebarang pembayaran untuk kebajikan di
bawah Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398; dan

lv. sebarang pembayaran yang berkaitan dengan
kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:- 9211,
9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405, dan

v. transaksi JomPay.

LAMPIRAN 2
1. Ganjaran AmBonus (sah untuk Kad dengan Mata

AmBonus sahaja)

(b) Mata AmBonus diberikan untuk perbelanjaan runcit
sahaja. Untuk mengelakkan keraguan, urus niaga
berikut dikecualikan daripada pengiraan Mata
Ganjaran AmBonus:

. Faedah, caj kewangan, yuran pendahuluan
tunai, cukai perkhidmatan kerajaan dan/atau
yuran dan lain-lain caj yang dikenakan oleh
pthak Bank;

il. Pindahan baki, AmFlexi-Plus, QuickCash,
pendahuluan tunai, pengeluaran tunai, deposit
tunai, dan/atau transaksi tunai kuasi (contoh:
pertaruhan dan / atau transaksi perjudian);

lil. Baki tertunggak yang dibawa ke hadapan dari
bulan sebelumnya;

iv. Transaksi yang dibuat menggunakan jumlah
Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan,
Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh
Pemegang Kad melebihi jumlah baki
tertunggak;

v. Sebarang pembelian di stesen petrol termasuk
pembelian petrol, diesel dan sebarang
pembelian lain yang dibuat di kiosk/stesen
petrol;

vi. Sebarang pembayaran untuk kebajikan di
bawah Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398;

vil. Sebarang pembayaran yang berkaitan dengan
kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan.:-
9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405,
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2. Ganjaran BonusLink (sah untuk Kad dengan mata
BonuslLink sahaja)

3. Mata Ganjaran Enrich (sah untuk Kad AmBank
Enrich Visa Infinite dan Kad AmBank Enrich Visa
Platinum sahaja)

viil. Sebarang transaksi termasuk debit terus
daripada JomPay, FPX, Duitnow QR dan/atau
sebarang pembayaran berkaitan tanpa kod

MCC atau MCC 0000;

ix. Sebarang transaksi pelan pembayaran
ansuran;

x. Transaksi e-dompet di bawah MCC 6540 yang
ditetapkan;

xi. Transaksi pembalikan, yang menyalahi

undang-undang, penipuan peruncitan dan
transaksi yang dipertikaikan oleh Pemegang
Kad.
2. Ganjaran Bonuslink (sah untuk Kad dengan mata
BonuslLink sahaja)
Klausa 2 telah dikeluarkan. Pemegang kad untuk
merujuk kepada Terma dan Syarat khusus kad
masing-masing untuk terma ganjaran.

3. Mata Ganjaran Enrich (sah untuk Kad AmBank
Enrich Visa Infinite dan Kad AmBank Enrich Visa
Platinum sahaja)

Klausa 3 telah dikeluarkan. Pemegang kad untuk
merujuk kepada Terma dan Syarat khusus kad
masing-masing untuk terma ganjaran

2. Ganjaran Pulangan Tunai (sah untuk Kad dengan
Ganjaran Pulangan Tunai tidak termasuk Kad
AmBank CARz)

(a) Ganjaran Pulangan Tunai diberikan untuk
perbelanjaan runcit sahaja. Penjejakan transaksi
runcit adalah berdasarkan tarikh transaksi dipos
pada penyata Pemegang Kad (Waktu Malaysia)




No

Dokume
n

Klausa semasa

Klausa yang dikemaskini

Pautan ke
Dokumen

(b)

(.

(.

iv.

Vi.

dan Bank tidak bertanggungjawab dalam apa cara
sekalipun untuk sebarang pengeposan lewat ke
akaun Kad Kredit Pemegang Kad oleh saudagar
dan/atau mana-mana pihak ketiga. Sebarang
pengeposan lewat akan menyebabkan Ganjaran
Pulangan Tunai dikira pada kitaran penyata
seterusnya.
Untuk mengelakkan keraguan, urus niaga berikut
dikecualikan  daripada pengiraan  Ganjaran
Pulangan Tunai:
Faedah, caj kewangan, yuran pendahuluan
tunai, cukai perkhidmatan kerajaan dan/atau
yuran dan lain-lain caj yang dikenakan oleh
pthak Bank;
Pindahan baki, AmFlexi-Plus, QuickCash,
pendahuluan tunai, pengeluaran tunai, deposit
tunai, dan/atau transaksi tunai kuasi (contoh:
pertaruhan dan / atau transaksi perjudian);
Baki tertunggak yang dibawa ke hadapan dari
bulan sebelumnya;
Transaksi yang dibuat menggunakan jumlah
Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan,
Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh
Pemegang Kad melebihi jumlah  baki
tertunggak;
Sebarang pembelian di stesen petrol termasuk
pembelian petrol, diesel dan sebarang
pembelian lain yang dibuat di kiosk/stesen
petrol;
Sebarang pembayaran untuk kebajikan di
bawah Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398;




Untuk Kad dengan program ganjaran, terma dan
syarat program dinyatakan dalam Lampiran 2 kepada
Perjanjian inL.

Untuk Kad dengan program ganjaran, terma dan
syarat program dinyatakan dalam Lampiran 2 kepada
Perjanjian ini.

(b) Bagi Kad dengan program ganjaran Rakan Niaga,
terma dan syarat program yang dinyatakan dalam
terma dan syarat khusus kad masing-masing dan

No | Dokume | Klausa semasa Klausa yang dikemaskini Pautan ke
n Dokumen

vii. Sebarang pembayaran yang berkaitan dengan
kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:-
9211,9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405,

viii. Sebarang transaksi termasuk debit terus
daripada JomPay, FPX, Duitnow QR dan/atau
sebarang pembayaran berkaitan tanpa kod
MCC atau MCC 0000;

ix. Sebarang transaksi pelan pembayaran ansuran;

Xx. Transaksi e-dompet di bawah MCC 6540 yang
ditetapkan;

xi. Transaksi  pembalikan, yang menyalahi
undang-undang, penipuan peruncitan dan
transaksi yang dipertikaikan oleh Pemegang
Kad.

(c) Ganjaran Pulangan Tunai yang diperolehi oleh
Pemegang Kad untuk bulan semasa Penyata Kad
tidak akan diberikan kepada Pemegang Kad jika
Pemegang Kad gagal membuat pembayaran
minimum yang perlu dibayar pada tarikh akhir
pembayaran yang dinyatakan dalam Penyata Kad
bulan sebelumnya.

2 | Perjanjian | Klausa 6 Klausa 6 ambankisla
Pemegan | 7. Manfaat dan Keistimewaan Kad 7. Manfaat dan Keistimewaan Kad mictncbm.p
g Kad (@) Kad mungkin  menyediakan  program  yang (@) Kad mungkin  menyediakan  program  yang df
AmBank merangkumi ganjaran, tawaran dan promosi yang merangkumi ganjaran, tawaran dan promosi yang
Islamic akan melibatkan Pedagang dan Rakan Niaga Bank. akan melibatkan Pedagang dan Rakan Niaga Bank.
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(b) Bagi Kad terpilih atau terkhusus, Kad mungkin
menawarkan ciri pilihan yang mana Pemegang Kad
boleh mendaftar untuk semua atau mana-mana ciri
yang disediakan, tertakluk kepada yuran ciri Pilihan
menurut Fasal 5. Pemegang Kad terikat kepada terma
dan syarat tambahan ciri pilihan tersebut seperti yang
diterangkan dalam dokumen lampiran berasingan
atau dokumen tambahan bagi Kad terpilih atau
terkhusus, yang Jjuga disediakan di
www.ambank.com.my.

LAMPIRAN 2
1. Ganjaran AmBonus (sah untuk Kad dengan Mata
AmBonus sahaja)

(b) Mata AmBonus diberikan untuk perbelanjaan
runcit sahaja. Yuran pengurusan, yuran
pendahuluan tunai, pindahan baki, tunai kuasi
dan caj lain yang dikenakan oleh Bank dan baki
tertunggak yang dibawa ke hadapan dari bulan
sebelumnya dikecualikan daripada pengiraan
Mata AmBonus. Mata AmBonus tidak diberikan
bagi urus niaga yang berikut:

. transaksi yang dibuat menggunakan jumlah
Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan,
Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh
Pemegang Kad melebihi jumlah baki
tertunggak;

iil. sebarang pembelian di stesen minyak;

hendaklah dibaca Bersama dan tambahan kepada
Perjanjian int.

(c) Bagi Kad terpilih atau terkhusus, Kad mungkin
menawarkan ciri pilihan yang mana Pemegang Kad
boleh mendaftar untuk semua atau mana-mana ciri
yang disediakan, tertakluk kepada yuran ciri Pilihan
menurut Fasal 5. Pemegang Kad terikat kepada terma
dan syarat tambahan ciri pilihan tersebut seperti yang
diterangkan dalam dokumen lampiran berasingan
atau dokumen tambahan bagi Kad terpilih atau
terkhusus, yang Jjuga disediakan di
www.ambank.com.my.

LAMPIRAN 2
1. Ganjaran AmBonus (sah untuk Kad dengan Mata
AmBonus sahaja)

(b) Mata AmBonus diberikan untuk perbelanjaan
runcit sahaja. Untuk mengelakkan keraguan, urus
niaga berikut dikecualikan daripada pengiraan
Mata Ganjaran AmBonus:

L Yuran pengurusan, yuran pendahuluan
tunai, cukai  perkhidmatan  kerajaan
dan/atau yuran dan lain-lain caj yang
dikenakan oleh pihak Bank;

il. Pindahan baki, AmFlexi-Plus, QuickCash,
pendahuluan tunai, pengeluaran tunai,
deposit tunai, dan/atau transaksi tunai kuasi
(contoh: pertaruhan dan / atau transaksi
perjudian);

(. Baki tertunggak yang dibawa ke hadapan
dari bulan sebelumnya;
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(.

sebarang pembayaran untuk kebajikan di
bawah Kod Kategori Pedagang (MCC) 8398;
dan

sebarang pembayaran yang berkaitan dengan
kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:-
9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405, dan
transaksi Jompay.

iv.

vi.

Vil.

ViLL.

XL

Transaksi yang dibuat menggunakan jumlah
Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan,
Prabayaran adalah jumlah yang dibayar
oleh Pemegang Kad melebihi jumlah baki
tertunggak;

Sebarang pembelian di stesen petrol
termasuk pembelian petrol, diesel dan
sebarang pembelian lain yang dibuat di
kiosk/stesen petrol;

Sebarang pembayaran untuk kebajikan di
bawah Kod Kategori Pedagang (MCC) 8398;
Sebarang pembayaran yang berkaitan
dengan kerajaan di bawah MCC yang
ditetapkan:- 9211, 9222, 9223, 9311, 9399,
9402, 9405,

Sebarang transaksi termasuk debit terus
daripada Jompay, FPX, Duitnow QR
dan/atau sebarang pembayaran berkaitan
tanpa kod MCC atau MCC 0000;

Sebarang transaksi pelan pembayaran
ansuran;

Transaksi e-dompet di bawah MCC 6540
yang ditetapkan;

Transaksi pembalikan, yang menyalahi
undang-undang, penipuan peruncitan dan
transaksi yang dipertikaikan oleh Pemegang
Kad.
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2. Ganjaran Pulangan Tunai (sah untuk Kad dengan
Ganjaran Pulangan Tunai tidak termasuk Kad-i
AmBank CARz)

(a)

(b)

Ganjaran Pulangan Tunai diberikan untuk
perbelanjaan runcit sahaja. Penjejakan transaksi
runcit adalah berdasarkan tarikh transaksi dipos
pada penyata Pemegang Kad (Waktu Malaysia)
dan Bank tidak bertanggungjawab dalam apa cara
sekalipun untuk sebarang pengeposan lewat ke
akaun Kad Kredit Pemegang Kad oleh saudagar
dan/atau mana-mana pihak ketiga. Sebarang
pengeposan lewat akan menyebabkan Ganjaran
Pulangan Tunai dikira pada kitaran penyata
seterusnya.

Untuk mengelakkan keraguan, urus niaga berikut
dikecualikan  daripada pengiraan  Ganjaran
Pulangan Tunai:

. Yuran pengurusan, yuran pendahuluan
tunai, cukai perkhidmatan kerajaan
dan/atau yuran dan lain-lain caj yang
dikenakan oleh pihak Bank;

ii. Pindahan baki, AmFlexi-Plus, QuickCash,
pendahuluan tunai, pengeluaran tunai
deposit tunai, dan/atau transaksi tunai
kuasi (contoh: pertaruhan dan / atau
transaksi perjudian);

(ii. Baki tertunggak yang dibawa ke hadapan
dari bulan sebelumnya;

iv. Transaksi yang dibuat menggunakan
Jjumlah Prabayar. Untuk mengelakkan
keraguan, Prabayaran adalah jumlah yang
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Vi.

Vil

viil.

iX.

XL

dibayar oleh Pemegang Kad melebihi
Jjumlah baki tertunggak;

Sebarang pembelian di stesen petrol
termasuk pembelian petrol, diesel dan
sebarang pembelian lain yang dibuat di
kiosk/stesen petrol;

Sebarang pembayaran untuk kebajikan di
bawah Pedagang Kategori Kod (MCC)
8398;

Sebarang pembayaran yang berkaitan
dengan kerajaan di bawah MCC yang
ditetapkan:- 9211, 9222, 9223, 9311, 9399,
9402, 9405,

Sebarang transaksi termasuk debit terus
daripada JomPay, FPX, Duitnow QR
dan/atau sebarang pembayaran berkaitan
tanpa kod MCC atau MCC 0000;

Sebarang transaksi pelan pembayaran
ansuran;

Transaksi e-dompet di bawah MCC 6540
yang ditetapkan;

Transaksi pembalikan, yang menyalahi
undang-undang, penipuan peruncitan dan
transaksi  yang  dipertikaikan  oleh
Pemegang Kad.

(c) Ganjaran Pulangan Tunai yang diperolehi oleh
Pemegang Kad untuk bulan semasa Penyata Kad
tidak akan diberikan kepada Pemegang Kad jika
Pemegang Kad gagal membuat pembayaran
minimum yang perlu dibayar pada tarikh akhir
pembayaran yang dinyatakan dalam Penyata Kad
bulan sebelumnya.
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3 Terma 5. Jenis--jenis Transaksi yang Dikecualikan daripada | 5. Jenis--jenis Transaksi yang Dikecualikan daripada | ambonuslink
dan Program Ganjaran Program Ganjaran tnc.pdf
Syarat 5.1.Mata Ganjaran BonusLink tidak akan diberikan untuk | 5.1.Mata Ganjaran BonuslLink tidak akan diberikan untuk | (@mbank.co
AmBank transaksi-transaksi berikut: - transaksi-transaksi berikut: - m.my)
BonusLink (a) faedah, caj kewangan, yuran pendahuluan tunai, (a) Faedah, caj kewangan, yuran pendahuluan tunai,
Visa Card pindahan baki, deposit tunai, yuran dan lain-lain cukai perkhidmatan kerajaan dan/atau yuran dan

caj yang dikenakan oleh pihak Bank, baki
tertunggak dibawa ke hadapan dari bulan
sebelumnya, Cukai Barangan dan Perkhidmatan,
petrol, transaksi kebajikan dan sebarang bayaran
berkaitan kerajaan di bawah MCC yang
ditetapkan:- 9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402,
9405, melainkan dinyatakan sebaliknya.
transaksi yang seakan tunati - (contoh: pertaruhan
dan / atau transaksi perjudian)

(c) transaksi pembalikan, yang menyalahi undang-
undang, penipuan peruncitan dan transaksi yang
dipertikaikan oleh Pemegang Kad Jenama
Bersama BonusLink

transaksi yang dibuat menggunakan jumlah
Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan,
Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh
Pemegang Kad melebihi jumlah baki tertunggak

(b)

(d)

lain-lain caj yang dikenakan oleh pihak Bank;
Pindahan  baki,  AmFlexi-Plus,  QuickCash,
pendahuluan tunai, pengeluaran tunai, deposit
tunai dan/atau transaksi tunai kuasi (contoh:
pertaruhan dan / atau transaksi perjudian);

(c) Baki tertunggak dibawa ke hadapan dari bulan

(b)

sebelumnya;
(d) Transaksi yang dibuat menggunakan jumlah
Prabayar. ~ Untuk  mengelakkan  keraguan,

Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh
Pemegang Kad melebihi jumlah baki tertunggak;
Sebarang pembelian di stesen petrol termasuk
pembelian petrol, diesel dan sebarang pembelian
lain yang dibuat di kiosk/stesen petrol tidak
termasuk Shell,.

(f) Sebarang pembayaran untuk kebajikan di bawah
MCC 8398;

Sebarang pembayaran berkaitan kerajaan di
bawah MCC yang ditetapkan:- 9211, 9222, 9223,
9311, 9399, 9402, 9405,

Sebarang transaksi termasuk debit terus daripada
JomPay, FPX, Duitnow QR dan/atau sebarang
pembayaran berkaitan tanpa kod MCC atau MCC
0000;

(i) Sebarang transaksi pelan pembayaran ansuran;

(e)

)

(h)
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No | Dokume | Klausa semasa Klausa yang dikemaskini Pautan ke
n Dokumen
() Transaksi e-dompet di bawah MCC 6540 yang
ditetapkan;
(k) Transaksi pembalikan, yang menyalahi undang-
undang, penipuan peruncitan dan transaksi yang
dipertikaikan oleh Pemegang Kad Jenama
Bersama BonusLink.

4 | Terma Klausa 7 dan 8 Klausa 7 dan 8 enrichvisacr
dan 7. Mata Ganjaran Enrich diberikan kepada Pemegang Kad | 7. Mata Ganjaran Enrich diberikan kepada Pemegang Kad | €ditcardstnc.
Syarat akan dikreditkan ke dalam Akaun Enrich Pemegang Kad akan dikreditkan ke dalam Akaun Enrich Pemegang Kad pdf
AmBank berdasarkan jumlah amaun transaksi runcit dalam berdasarkan jumlah amaun transaksi runcit dalam Ringgit (ambank.co
Enrich Ringgit Malaysia (RM) yang dibuat menggunakan Kad. la Malaysia (RM) yang dibuat menggunakan Kad. la akan m.my)

Visa akan terkumpul setiap hari bagi setiap transaksi dan terkumpul setiap hari bagi setiap transaksi dan
Credit dibundarkan ke Mata Ganjaran Enrich terdekat seperti dibundarkan ke Mata Ganjaran Enrich terdekat seperti
Card berikut: berikut:

Jadual A
" Transaksi runcit dalam penerbangan adalah merujuk
kepada transaksi runcit di bawah Pedagang Kategori Kod
("MCC") 3000 - 3301 dan 4511.
¢ Transaksi runcit luar negeri merujuk kepada mana-
mana transaksi runcit yang dilakukan dalam mata wang
asing, iaitu mata wang bukan Ringgit Malaysia, walau di
manapun transaksi tersebut dilakukan.
3 Transaksi runcit tempatan adalah merujuk kepada
mana-mana transaksi runcit yang dilakukan dalam
Ringgit Malaysia, walau di manapun urus niaga tersebut
dilakukan.

8. Mata Ganjaran Enrich hanya diberikan berdasarkan
transaksi runcit sahaja. Faedah, caj kewangan, yuran
Pendahuluan Tunai, pemindahan baki, tunai separg,

Jadual A
" Transaksi runcit dalam penerbangan adalah merujuk
kepada transaksi runcit di bawah Pedagang Kategori Kod
("MCC") 3000 — 3303, 3308 dan 4511.
¢ Transaksi runcit luar negeri merujuk kepada mana-mana
transaksi runcit yang dilakukan dalam mata wang asing,
{aitu mata wang bukan Ringgit Malaysia, walau di
manapun transaksi tersebut dilakukan.
3 Transaksi runcit tempatan adalah merujuk kepada
mana-mana transaksi runcit yang dilakukan dalam
Ringgit Malaysia, walau di manapun urus niaga tersebut
dilakukan.

8. Mata Ganjaran Enrich hanya diberikan berdasarkan
transaksi runcit sahaja. Untuk mengelakkan keraguan,
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yuran-yuran dan caj-caj lain yang dikenakan oleh Bank
dan baki-baki belum jelas yang dibawa ke hadapan dari

bulan

sebelumnya adalah dikecualikan daripada

pengiraan Mata Ganjaran Enrich. Mata Ganjaran Enrich
tidak diperoleh untuk urus niaga berikut:

L

(it.

VL.

transaksi yang dibuat menggunakan jumlah
Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan, Prabayaran
adalah jumlah yang dibayar oleh Pemegang Kad
melebihi jumlah baki tertunggak;

sebarang pembelian di stesen minyak, kecuali
dinyatakan sebaliknya,

sebarang bayaran untuk kebajikan di bawah MCC
8398 yang ditetapkan;

sebarang bayaran berkaitan kerajaan, di bawah
MCC:-9211,9222,9223, 9311, 9399, 9402, 9405 yang
ditetapkan, kecuali dinyatakan sebaliknya;,

transaksi JomPay; dan

transaksi e-dompet di bawah MCC 6540 yang
ditetapkan

urus niaga berikut dikecualikan daripada pengiraan Mata
Ganjaran Enrich:

L

(it.

iv.

Vi.

Vil.

VL

Faedah, caj kewangan, yuran Pendahuluan Tunai,
cukai perkhidmatan kerajaan,dan/atau yuran dan
lain-lain caj yang dikenakan oleh pihak Bank;
Pemindahan  baki,  AmFlexi-Plus, = QuickCash,
pendahuluan tunai, pengeluaran tunai, deposit tunai,
dan/atau transaksi tunai kuasi (contoh: pertaruhan
dan / atau transaksi perjudian);

Baki tertunggak dibawa ke hadapan dari bulan
sebelumnya;

Transaksi yang dibuat menggunakan jumlah
Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan, Prabayaran
adalah jumlah yang dibayar oleh Pemegang Kad
melebihi jumlah baki tertunggak;

Sebarang pembelian di stesen petrol termasuk
pembelian petrol, diesel dan sebarang pembelian lain
yang dibuat di kiosk/stesen petrol;

Sebarang bayaran untuk kebajikan di bawah MCC
8398 yang ditetapkan;

Sebarang bayaran berkaitan kerajaan di bawah
MCC:-9211,9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405 yang
ditetapkan;

Sebarang transaksi termasuk debit terus daripada
JomPay, FPX, Duitnow QR dan/atau sebarang
pembayaran berkaitan tanpa kod MCC atau MCC
0000;

Sebarang transaksi pelan pembayaran ansuran;
Transaksi e-dompet di bawah MCC 6540 yang
ditetapkan;




No | Dokume | Klausa semasa Klausa yang dikemaskini Pautan ke
n Dokumen
xi. Transaksi pembalikan, yang menyalahi undang-
undang, penipuan peruncitan dan transaksi yang
dipertikaikan oleh Pemegang Kad.

5 Terma Il. PENGUMPULAN MATA GANJARAN AMBONUS - |Il. PENGUMPULAN MATA GANJARAN AMBONUS - | ambonusrew
dan Klausa 3 Klausa 3 ardsprogram
Syarat 3. Mata Ganjaran diberikan untuk perbelanjaan runcit | 3. Mata Ganjaran diberikan untuk perbelanjaan runcit | tNcengbm.p
bagi sahaja. Faedah/yuran pengurusan, caj kewangan, yuran sahaja. Untuk mengelakkan keraguan, urus niaga berikut dr
Program pendahuluan tunai, pindahan baki, tunai kuasi dan caj dikecualikan daripada pengiraan Mata Ganjaran W
Mata lain yang dikenakan oleh Bank dan baki tertunggak yang AmBonus: ’

Ganjaran dibawa ke hadapan dari bulan sebelumnya dikecualikan a. Faedah/yuran pengurusan, caj kewangan, yuran
AmBonus daripada pengiraan Mata Ganjaran. Sila ambil perhatian pendahuluan tunai, cukai perkhidmatan kerajaan

bahawa Mata Ganjaran tidak diberikan bagi urus niaga
yang berikut:

a. transaksi yang dibuat menggunakan jumlah
Prabayar. Untuk  mengelakkan  keraguan,
Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh
Pemegang Kad melebihi jumlah baki tertunggak.
sebarang pembelian di stesen minyak

¢. sebarang pembayaran untuk kebajikan di bawah
Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398;

d. Sebarang pembayaran yang berkaitan dengan
kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:- 9211,
9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405, dan

e. Sebarang transaksi JomPAY

dan/atau yuran dan lain-lain caj yang dikenakan
oleh pihak Bank;

b. Pindahan  baki,  AmFlexi-Plus, QuickCash,
pendahuluan tunai, pengeluaran tunai, deposit
tunai, dan/atau transaksi tunai kuasi (contoh:
pertaruhan dan / atau transaksi perjudian);

¢. Baki tertunggak yang dibawa ke hadapan dari
bulan sebelumnya;

d. Transaksi yang dibuat menggunakan jumlah
Prabayar. ~ Untuk  mengelakkan  keraguan,
Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh
Pemegang Kad melebihi jumlah baki tertunggak;

e. Sebarang pembelian di stesen petrol termasuk
pembelian petrol, diesel dan sebarang pembelian
lain yang dibuat di kiosk/stesen petrol;

f.  Sebarang pembayaran untuk kebajikan di bawah
Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398;

g. Sebarang pembayaran yang berkaitan dengan
kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:- 9211,
9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405,
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h. Sebarang transaksi termasuk debit terus daripada
JomPAY, FPX, Duitnow QR dan/atau sebarang
pembayaran berkaitan tanpa kod MCC atau MCC
0000;

. Sebarang transaksi pelan pembayaran ansuran;

J. Transaksi e-dompet di bawah MCC 6540 yang
ditetapkan;

k.  Transaksi pembalikan, yang menyalahi undang-
undang, penipuan peruncitan dan transaksi yang
dipertikaikan oleh Pemegang Kad.

6 | Terma Definisi - Klausa 9 Definisi — Klausa 9 cashrebatevi
dan 9. “Perbelanjaan Layak” bermaksud semua transaksi runcit | 9. “Perbelanjaan Layak” bermaksud semua transaksi runcit | Saplatinumt
Syarat yang dibelanjakan oleh Pemegang Kad dalam tempoh yang dibelanjakan oleh Pemegang Kad dalam tempoh ne.pdf
Kad Perbelanjaan Layak, kecuali transaksi di bawah: Perbelanjaan Layak, kecuali transaksi di bawah: (ambank.co
Kredit a. Yuran pendahuluan tunai atau pengeluaran tunai, a. Faedah, caj kewangan, yuran pendahuluan tunai, cukai m.my)
Rebat Program Pindahan Baki, QuickCash, Pelan Ansuran perkhidamatan Kerajaan dan/atau yuran dan lain-lain
Tunai Tunai, pembayaran bil menerusi perbankan Internet, caj yang dikenakan oleh pihak Bank;

AmBank transaksi JomPay, transaksi FPX; transaksi kuasi-tunai, b. Pindahan Baki, AmFlexi-Plus, QuickCash, pendahuluan

yuran tahunan, yuran pembayaran lewat, faedah, caj
kewangan, dan/atau sebarang program perkongsian
khas.

b. Transaksi runcit dipulangkan wang, dipertikaikan, tidak
sah dan/atau berunsur penipuan,; dan/atau

¢. Transaksi dengan Kod Kategori Pedagang (MCC) di
bawah (ditakrifkan di bawah)

Keterangan Kod MCC

Government related | 9211, 9222, 9223,

payments 9371, 9399, 9402,
9405

Charity Payments 8398

Petrol 5541, 5542

tunai, pengeluaran tunai, deposit tunai dan/atau
transaksi tunai kuasi (contoh: pertaruhan dan/atau
transaksi perjudian);

¢. Pembayaran bil menerusi perbankan Internet;

d. Sebarang transaksi termasuk debit terus daripada
JomPay, FPX, Duitnow Qr dan/atau sebarang
pembayaran berkaitan tanpa kod MCC atau MCC 0000;

e. Sebarang transaksi pelan pembayaran ansuran;

f. Transaksi pembalikan, yang menyalahi undang-
undang, penipuan peruncitan dan transaksi yang
dipertikaikan oleh Pemegang Kad,

g. Transaksi dengan Kod Kategori Pedagang (MCC) di
bawah (ditakrifkan di bawah)



https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms-and-conditions/cashrebatevisaplatinumtnc.pdf?sfvrsn=482c6632_1
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms-and-conditions/cashrebatevisaplatinumtnc.pdf?sfvrsn=482c6632_1
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms-and-conditions/cashrebatevisaplatinumtnc.pdf?sfvrsn=482c6632_1
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms-and-conditions/cashrebatevisaplatinumtnc.pdf?sfvrsn=482c6632_1
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms-and-conditions/cashrebatevisaplatinumtnc.pdf?sfvrsn=482c6632_1

No | Dokume | Klausa semasa Klausa yang dikemaskini Pautan ke

n Dokumen

Keterangan Kod MCC

Government related | 9211, 9222, 9223,

payments 9311, 9399, 9402,

9405

Charity Payments 8398

Petrol termasuk | 5541, 5542

pembelian  petrol,

diesel dan sebarang

pembelian lain yang

dibuat di

kiosk/stesen petrol

e-Dompet 6540

7 | Terma Klausa 1 - Definisi "Transaksi yang Layak" Klausa 1 - Definisi "Transaksi yang Layak" amspbvisain

dan finite-
Syarat Terpakai untuk mana-mana perbelanjaan runcit tempatan Terpakai untuk mana-mana perbelanjaan runcit tempatan itne.pdf
Kad dan luar negara sahaja. dan luar negara sahaja. {ambank.co
Kredit-i Yuran pengurusan, yuran Pendahuluan Tunai, pindahan m.my)
Visa baki, pembayaran JomPay, transaksi e-Dompet, transaksi Untuk mengelakkan keraguan, transaksi berikut dikecualikan
Infinite berulang, arahan tetap, kuasi tunai, yuran dan caj lain yang | daripada pengiraan Transaksi Layak:
AmBank | dikenakan oleh Bank dan baki tertunggak yang dibawa ke 1) Yuran pengurusan, yuran pendahuluan tunai, cukai
SIGNATU | hadapan dari bulan sebelumnya dikecualikan daripada perkhidmatan kerajaan dan/atau yuran dan lain-lain caj
RE pengiraan Transaksi Layak. Transaksi yang Layak tidak yang dikenakan oleh pihak Bank;
Priority terpakai untuk transaksi berikut: 2) Pindahan baki, AmFlexi-Plus, QuickCash, pendahuluan
Banking 1) sebarang pembelian di stesen minyak; tunai, pengeluaran tunai, deposit tunai, dan/atau

2) sebarang pembayaran untuk kebajikan di bawah
Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398;

3) sebarang pembayaran berkaitan dengan kerajaan di
bawah MCC yang ditetapkan di bawah:- 9211, 9222,
9223, 9311, 9399, 9402, 9405,

4) sebarang transaksi daripada JomPay atau pembayaran
berkaitan tanpa kod MCC atau MCCC 0000; dan

5) transaksi berulang atau arahan tetap

transaksi tunai kuasi (contoh: pertaruhan dan / atau
transaksi perjudian);

3) Baki tertunggak yang dibawa ke hadapan dari bulan
sebelumnya;

4) Sebarang pembelian di stesen petrol termasuk pembelian
petrol, diesel dan sebarang pembelian lain yang dibuat di
kiosk/stesen petrol;
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tanpa mengira jenama, untuk penggunaan peribadi orang 5) sebarang pembayaran untuk kebajikan di bawah
asli, dan ia tidak boleh digunakan untuk pembelian Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398;
perniagaan dan komersial. 6) sebarang pembayaran berkaitan dengan kerajaan di
bawah MCC yang ditetapkan di bawah:- 9211, 9222,
9223, 9311, 9399, 9402, 9405,

7) Sebarang transaksi termasuk debit terus daripada
Jompay, FPX, Duitnow QR dan/atau sebarang
pembayaran berkaitan tanpa kod MCC atau MCC 0000;

8) Sebarang transaksi pelan pembayaran ansuran;

9) Transaksi e-dompet di bawah MCC 6540 yang
ditetapkan;

10) Transaksi pembalikan, yang menyalahi undang-undang,
penipuan peruncitan dan transaksi yang dipertikaikan
oleh Pemegang Kad.

tanpa mengira jenama, untuk penggunaan peribadi orang

asli, dan ia tidak boleh digunakan untuk pembelian
perniagaan dan komersial.

8 | Terma Klausa 2.2 Klausa 2.2 ambanktruev
dan 2.2 Rebat Tunai tidak akan terpakai bagi transaksi atas talian | 2.2 Rebat Tunai tidak akan terpakai bagi transaksi atas talian | 1sacreditcard
Syarat yang berikut: yang berikut: tnc.pdf
Kad (a) Transaksi pembayaran Bil melalui Telefon Bimbit (a) Transaksi pembayaran Bil melalui Telefon Bimbit
Kredit (b) Transaksi pembayaran Utiliti (b) Transaksi pembayaran Utiliti
Visa TRUE (c) Transaksi pembayaran Insurans (c) Transaksi pembayaran Insurans

(d) Transaksi Pemasaran
kesinambungan/langganan

(e) Transaksi dengan Kod Kategori Saudagar (MCC)
seperti di bawah:

Langsung seperti

Kod Penerangan
MCC
4813 Utiliti - Kemasukan Utama, Pedagang

Telekom. Penyedia perkhidmatan
telekomunikasi termasuk panggilan telefon

(d) Sebarang transaksi termasuk debit terus daripada
JomPay, FPX, Duitnow QR dan/atau sebarang
pembayaran berkaitan tanpa kod MCC atau MCC
0000

(e) Sebarang transaksi pelan pembayaran ansuran

(f) Transaksi pembalikan, yang menyalahi undang-
undang, penipuan peruncitan dan transaksi yang
dipertikaikan oleh Pemegang Kad
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tempatan dan jarak jauh dibuat melalui
kemasukan utama menggunakan nombor
akses pusat.

4814

Utiliti - Perkhidmatan Telekomunikasi.
Penyedia perkhidmatan telekomunikasi
seperti panggilan telefon tempatan dan jarak
jauh dan perkhidmatan faks. Termasuk
peniaga yang menjual perkhidmatan telefon
prabayar seperti kad memanggil, dan
pedagang yang menyediakan bil panggilan
telefon berkala (contohnya, bulanan).

4899

Utiliti - Kabel, Satelit dan Televisyen dan
Radio Perkhidmatan yang mengenakan
bayaran yang lain

4900

Utiliti - Electric , Gas, Minyak Pemanasan,
Kebersihan, Air

5960

Pemasaran Langsung - Perkhidmatan
Insurans, Mail Order, Telefon Order

5968

Pemasaran Langsung - Kesinambungan /
Langganan. Merchants seperti mel terus buku
kelab, majalah dan langganan akhbar dan
lain-lain

(g) Transaksi Pemasaran Langsung seperti
kesinambungan/langganan
(h) Transaksi dengan Kod Kategori Saudagar (MCC)
seperti di bawah:
Kod Penerangan
MCC
4813 Utiliti - Kemasukan Utama, Pedagang
Telekom. Penyedia perkhidmatan
telekomunikasi termasuk panggilan telefon
tempatan dan jarak jauh dibuat melalui
kemasukan utama menggunakan nombor
akses pusat.
4814 Utiliti - Perkhidmatan Telekomunikasi.
Penyedia perkhidmatan telekomunikasi
seperti panggilan telefon tempatan dan jarak
Jjauh dan perkhidmatan faks. Termasuk
peniaga yang menjual perkhidmatan telefon
prabayar seperti kad memanggil, dan
pedagang yang menyediakan bil panggilan
telefon berkala (contohnya, bulanan).
4899 Utiliti - Kabel, Satelit dan Televisyen dan
Radio Perkhidmatan yang mengenakan
bayaran yang lain
4900 Utiliti - Electric , Gas, Minyak Pemanasan,
Kebersihan, Air
5960 Pemasaran Langsung - Perkhidmatan
Insurans, Mail Order, Telefon Order
5968 Pemasaran Langsung - Kesinambungan /
Langganan. Merchants seperti mel terus buku
kelab, majalah dan langganan akhbar dan
lain-lain
6540 E-dompet




