
 

 

 

 

Summary of the Revision 

No. Document Current Clause Updated Clause Link to the 

Document 

1 AmBank 

Cardholder 

Agreement 

APPENDIX 2 

1. AmBonus Reward (applicable to Cards with 

AmBonus Points only) 

(a) For every RM1 charged to the Card for new 

retail purchases, one (1) AmBonus Point will 

be rewarded to Cardholder. The tracking of 

the retail purchase is based on the date the 

transaction is being posted on Cardholder’s 

statement (Malaysian Time) and the Bank is 

not responsible in any manner whatsoever 

for any late posting to the Cardholder(s)’s 

Credit Card account by the merchants and/or 

any third party. Any late posting will result in 

the AmBonus Points being calculated in next 

statement cycle. 

(b) AmBonus Points are applicable to retail 

spending only. Interest, finance charges, Cash 

Advance fees, balance transfers, quasi cash, 

other fees and charges imposed by the Bank 

and outstanding balances brought forward 

from the previous month are excluded from 

AmBonus Point computation. AmBonus 

Points are not applicable for the following 

transactions: 

i. any purchase at petrol stations; 

ii. any payment for charity under the 

designated Merchant Category Code 

(MCC) 8398; and 

iii. any government-related payments 

under the designated MCC below:- 

APPENDIX 2 

1. AmBonus Reward (applicable to Cards with 

AmBonus Points only)  

(a) For every RM1 charged to the Card for new 

retail purchases, one (1) AmBonus Point will 

be rewarded to Cardholder. The tracking of 

the retail purchase is based on the date the 

transaction is being posted on Cardholder’s 

statement (Malaysian Time) and the Bank is 

not responsible in any manner whatsoever for 

any late posting to the Cardholder(s)’s Credit 

Card account by the merchants and/or any 

third party. Any late posting will result in the 

AmBonus Points being calculated in next 

statement cycle. 

(b) AmBonus Points are applicable to retail 

spending only. Interest, finance charges, Cash 

Advance fees, balance transfers, quasi cash, 

other fees and charges imposed by the Bank 

and outstanding balances brought forward 

from the previous month are excluded from 

AmBonus Point computation. AmBonus 

Points are not applicable for the following: 

i. transactions made using the 

Prepayment amount. For avoidance of 

doubt, Prepayment is the amount paid 

by the Cardholder exceeding the total 

outstanding balance; 

ii. any purchase at petrol stations; 

ambanktceng.pdf 
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9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 

9405; and 

iv. JomPay transactions 

(c) AmBonus Points earned on Supplementary 

Cards are computed separately. AmBonus 

Points earned will be reflected in the Card 

Statement. 

(d) Different AmBonus Point rates shall apply for 

selected card programs at such rates which 

the Bank may stipulate from time to time with 

prior notice of at least twenty one (21) 

calendar days. 

(e) If any transactions are disputed and/or 

reversed, the Bank shall have the right to 

reverse the AmBonus Points earned and 

credited from the disputed/reversed 

transaction. In the event the AmBonus Points 

are utilized before the reversal, the Bank shall 

have the right to debit the Card Account for 

the equivalent monies. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

iii. any payment for charity under the 

designated Merchant Category Code 

(MCC) 8398; and 

iv. any government-related payments 

under the designated MCC below:- 

9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 

9405; and 

v. JomPay transactions 

(c) The Cardholder is entitled to the AmBonus 

Points on retail purchases of goods and 

services made with the Credit Card for 

purposes of personal consumption only and 

not for business/commercial purposes 

(“Permitted Category”). The Bank shall award 

the AmBonus Points only when the Bank 

deems the purchases to fall within this 

Permitted Category. 

(d) AmBonus Points earned by Cardholder for 

the current month Card Statement will not be 

awarded to the Cardholder if the Cardholder 

fails to make the minimum payment due by 

the payment due date stated in the 

Cardholder’s previous month Card 

Statement. 

(e) AmBonus Points earned on Supplementary 

Cards are computed separately. AmBonus 

Points earned will be reflected in the Card 

Statement. 

(f) Different AmBonus Point rates shall apply for 

selected card programs at such rates which 

the Bank may stipulate from time to time with 
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2. BonusLink Reward (applicable to Cards with 

BonusLink points only) 

(a) For every RM20 charged to the Card for new 

retail purchases, three (3) BonusLink points 

will be rewarded to the Cardholder. Further: 

i. for transactions made outside Malaysia 

using AmBank Platinum and Signature 

Cards, the BonusLink points rewarded 

will be multiplied by two (2); and 

ii. if the Cardholder is also a BonusLink 

Cardholder, the Cardholder shall also 

receive two (2) sets of points from a 

single transaction, each from AmBank 

prior notice of at least twenty one (21) 

calendar days. 

(g) In the event the Bank is of the view that the 

Cardholder is not entitled for the AmBonus 

Points as stated in Clause 1(b), 1(c) and 1(d), 

the Bank reserves the right to reverse the 

allotment of any AmBonus Points. The 

reversal of the AmBonus Points shall also 

include any AmBonus Points that was 

previously awarded. If the Bank suspects or 

becomes aware that any of the transaction is 

not within the Permitted Category, the Bank’s 

decision will be final and conclusive. 

(h) In the event the AmBonus Points are utilized 

before the reversal, the Bank shall have the 

right to debit the Card Account for the 

equivalent monies. 

 

2. BonusLink Reward (applicable to Cards with 

BonusLink points only) 

(a) For every RM20 charged to the Card for new 

retail purchases, three (3) BonusLink points 

will be rewarded to the Cardholder. Further: 

i. for transactions made outside Malaysia 

using AmBank Platinum and Signature 

Cards, the BonusLink points rewarded 

will be multiplied by two (2); and 

ii. if the Cardholder is also a BonusLink 

Cardholder, the Cardholder shall also 

receive two (2) sets of points from a 

single transaction, each from AmBank 
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and BonusLink participating 

merchants. 

The Cardholder shall also be entitled to use 

BonusLink points to offset the Card’s Annual 

fee under Clause 5.1 (a)(i) of this Agreement. 

(b) BonusLink points are applicable to retail 

spending only. Interest, finance charges, Cash 

Advance fees, balance transfers, quasi cash, 

other fees and charges imposed by the Bank 

and outstanding balances brought forward 

from the previous month are excluded from 

BonusLink point computation. BonusLink 

points are not earned for the following 

transactions: 

i. any purchase at petrol stations unless 

stated otherwise; 

ii. any payment for charity under the 

designated Merchant Category Code 

(MCC) 8398; and 

iii. any government-related payments 

under the designated MCC below:- 

9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 

9405; and 

iv. JomPay transactions 

 

(c) BonusLink points earned on Supplementary 

Cards are computed separately. BonusLink 

points earned will be reflected in the Card 

Statement. 

(d) Different BonusLink point rates shall apply 

for selected card programs at such rates 

and BonusLink participating 

merchants. 

The Cardholder shall also be entitled to use 

BonusLink points to offset the Card’s Annual 

fee under Clause 5.1 (a)(i) of this Agreement. 

(b) BonusLink points are applicable to retail 

spending only. Interest, finance charges, Cash 

Advance fees, balance transfers, quasi cash, 

other fees and charges imposed by the Bank 

and outstanding balances brought forward 

from the previous month are excluded from 

BonusLink point computation. BonusLink 

points are not earned for the following: 

i. transactions made using the Prepayment 

amount. For avoidance of doubt, 

Prepayment is the amount paid by the 

Cardholder exceeding the total 

outstanding balance; 

ii. any purchase at petrol stations unless 

stated otherwise; 

iii. any payment for charity under the 

designated Merchant Category Code 

(MCC) 8398; and 

iv. any government-related payments 

under the designated MCC below:- 9211, 

9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405; and 

v. JomPay transactions 

(c) The Cardholder is entitled to the BonusLink 

Points on retail purchases of goods and 

services made with the Credit Card for 

purposes of personal consumption only and 

not for business/commercial purposes 
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which the Bank may stipulate from time to 

time with prior notice. 

(e) If any transactions are disputed and/or 

reversed, the Bank shall have the right to 

reverse the BonusLink points earned and 

credited from the disputed/reversed 

transaction. In the event the BonusLink 

points are utilized before the reversal, the 

Bank shall have the right to debit the Card 

Account for the equivalent monies. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(“Permitted Category”). The Bank shall award 

the BonusLink Points only when the Bank 

deems the purchases to fall within this 

Permitted Category. 

(d) BonusLink points earned by Cardholder for 

the current month Card Statement will not be 

awarded to the Cardholder if the Cardholder 

fails to make the minimum payment due by 

the payment due date stated in the 

Cardholder’s previous month Card 

Statement. 

(e) BonusLink points earned on Supplementary 

Cards are computed separately. BonusLink 

points earned will be reflected in the Card 

Statement. 

(f) Different BonusLink point rates shall apply for 

selected card programs at such rates which 

the Bank may stipulate from time to time with 

prior notice. 

(g) In the event the Bank is of the view that the 

Cardholder is not entitled for the BonusLink 

Points as stated in Clause 2(b), 2(c) and 2(d), 

the Bank reserves the right to reverse the 

allotment of any BonusLink Points. The 

reversal of the BonusLink Points shall also 

include any BonusLink Points that was 

previously awarded. If the Bank suspects or 

becomes aware that any of the transaction is 

not within the Permitted Category, the Bank’s 

decision will be final and conclusive. 

(h) In the event the BonusLink points are utilized 

before the reversal, the Bank shall have the 
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3. Enrich Points Rewards (applicable to AmBank 

Enrich Visa Infinite Card and AmBank Enrich 

Visa Platinum Card only) 

(a) Enrich Points are awarded to the Cardholder 

and will be credited to the Cardholder’s 

Enrich Account based on the total posted 

Malaysian Ringgit (RM) amount of retail 

transaction made with the Card. It will be 

accumulated daily per transaction basis and 

rounded to the nearest Enrich Points in the 

following manner: 
Retail 

Transaction 

AmBank Enrich Visa 

Infinite Card 

AmBank Enrich Visa 

Platinum Card 

Airlines1 and 

Overseas2 

(non-

Malaysian 

Ringgit) 

RM1 = 1 Enrich Point RM2 = 1 Enrich Point 

Local3  

(Malaysian 

Ringgit) 

Year 1 

(1 July 

2024 – 

30 June 

2025) 

RM3 = 1 

Enrich 

Point 

Year 1 

(1 July 

2024 – 

30 June 

2025) 

RM4 = 1 

Enrich 

Point 

Year 2 

onwards 

(1 July 

2025 

onwards) 

RM4 = 1 

Enrich 

Point 

Year 2 

onwards 

(1 July 

2025 

onwards) 

RM5 = 1 

Enrich 

Point 

 

1 Airlines retail transaction refers to retail 

transaction with Merchant Category Code 

(“MCC”) 3000 - 3301 and 4511. 
2 Overseas retail transaction refers to any 

retail transaction performed in foreign 

right to debit the Card Account for the 

equivalent monies. 

 

3. Enrich Points Rewards (applicable to AmBank 

Enrich Visa Infinite Card and AmBank Enrich 

Visa Platinum Card only) 

(a) Enrich Points are awarded to the Cardholder 

and will be credited to the Cardholder’s 

Enrich Account based on the total posted 

Malaysian Ringgit (RM) amount of retail 

transaction made with the Card. It will be 

accumulated daily per transaction basis and 

rounded to the nearest Enrich Points in the 

following manner: 
Retail 

Transaction 

AmBank Enrich Visa 

Infinite Card 

AmBank Enrich Visa 

Platinum Card 

Airlines1 and 

Overseas2 

(non-

Malaysian 

Ringgit) 

RM1 = 1 Enrich Point RM2 = 1 Enrich Point 

Local3  

(Malaysian 

Ringgit) 

RM4 = 1 Enrich Point RM5 = 1 Enrich Point 

 
1 Airlines retail transaction refers to retail 

transaction with Merchant Category Code 

(“MCC”) 3000 - 3301 and 4511. 
2 Overseas retail transaction refers to any 

retail transaction performed in foreign 

currency, i.e. non-Malaysia Ringgit currency, 

regardless of the location where the 

transaction is performed. 
3 Local retail transaction refers to any retail 

transaction performed in Malaysian Ringgit, 
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currency, i.e. non-Malaysia Ringgit currency, 

regardless of the location where the 

transaction is performed. 
3 Local retail transaction refers to any retail 

transaction performed in Malaysian Ringgit, 

regardless of the location where the 

transaction is performed. 

(b) Enrich Points are awarded based on retail 

transactions only. Interest, finance charges, 

Cash Advance fees, balance transfers, quasi 

cash, other fees and charges imposed by the 

Bank and outstanding balances brought 

forward from the previous month are 

excluded from the Enrich Points computation 

and Enrich Points are not earned for the 

following transactions: 

i. any purchase at petrol stations unless 

stated otherwise; 

ii. any payment for charity under the 

designated Merchant Category Code 

(MCC) 8398; and 

iii. any government-related payments 

under the designated MCC below:- 

9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 

9405, unless otherwise stated 

iv. JomPay transactions; and 

v. E-wallet transactions under the 

designated MCC 6540. 

(c) Determination of categories under Clause 

3(b) above shall be at Bank’s discretion and 

shall be final and conclusive. 

regardless of the location where the 

transaction is performed. 

(b) Enrich Points are awarded based on retail 

transactions only. Interest, finance charges, 

Cash Advance fees, balance transfers, quasi 

cash, other fees and charges imposed by the 

Bank and outstanding balances brought 

forward from the previous month are 

excluded from the Enrich Points computation 

and Enrich Points are not earned for the 

following: 

i. transactions made using the Prepayment 

amount. For avoidance of doubt, 

Prepayment is the amount paid by the 

Cardholder exceeding the total 

outstanding balance; 

ii. any purchase at petrol stations unless 

stated otherwise; 

iii. any payment for charity under the 

designated Merchant Category Code 

(MCC) 8398; and 

iv. any government-related payments under 

the designated MCC below:- 9211, 9222, 

9223, 9311, 9399, 9402, 9405, unless 

otherwise stated 

v. JomPay transactions; and 

vi. E-wallet transactions under the 

designated MCC 6540. 

(c) Determination of categories under Clause 

3(b) above shall be at Bank’s discretion and 

shall be final and conclusive. 
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(d) The Year 1 Local Retail Transaction’s Enrich 

Points conversion will be valid until 30 June 

2025 or upon meeting the overall first year 

capping of 43,000,000 Enrich Points 

fulfilment, whichever comes first. If exceeded, 

the Local Retail Transaction’s Enrich Points 

conversion will be based on the Year 2 

onwards conversion. 

(e) Enrich Points earned shall be valid only for 

three (3) years and will expire at the end of 

the month in the third year, unless stated 

otherwise. 

(f) Redemption of Enrich Points 

i. Enrich Points credited into the 

Cardholder’s Enrich Account may only 

be used for redemptions made under 

Enrich subject to the terms and 

conditions imposed by Malaysia Airlines 

and as may be amended by Malaysia 

Airlines from time to time. For further 

details, please refer to the Enrich Terms 

and Conditions at 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enri

ch/about-enrich/terms-conditions.html. 

ii. Redemption of Enrich Points can be 

made by the Cardholder through 

Malaysia Airlines website, Enrich Online 

Catalogue and others participating 

redemption partners.  

iii. The Enrich Points earned have no cash 

or monetary value and is not 

exchangeable. Unless stated otherwise, 

(d) The Cardholder is entitled to the Enrich 

Points on retail purchases of goods and 

services made with the Credit Card for 

purposes of personal consumption only and 

not for business/commercial purposes 

(“Permitted Category”). The Bank shall award 

the Enrich Points only when the Bank deems 

the purchases to fall within this Permitted 

Category. 

(e) Enrich Points earned by Cardholder for the 

current month Card Statement will not be 

awarded to the Cardholder if the Cardholder 

fails to make the minimum payment due by 

the payment due date stated in the 

Cardholder’s previous month Card 

Statement. 

(g) Enrich Points earned shall be valid only for 

three (3) years and will expire at the end of 

the month in the third year, unless stated 

otherwise. 

(h) Redemption of Enrich Points 

i. Enrich Points credited into the 

Cardholder’s Enrich Account may only 

be used for redemptions made under 

Enrich subject to the terms and 

conditions imposed by Malaysia Airlines 

and as may be amended by Malaysia 

Airlines from time to time. For further 

details, please refer to the Enrich Terms 

and Conditions at 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enri

ch/about-enrich/terms-conditions.html. 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
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the Enrich Points earned may be 

transferable subject to the terms and 

conditions applicable at 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enri

ch/about-enrich/terms-conditions.html. 

iv. In the event if any retail transactions are 

required to be reversed or cancelled on 

the Card, the Bank may either: 

a) request Malaysia Airlines to debit 

the Cardholder’s Enrich Account for 

the relevant Enrich Points earned 

from the relevant retail transactions 

which is required to be reversed or 

cancelled provided there are 

sufficient Enrich Points in the 

Cardholder’s Enrich Account; or 

b) debit the Cardholder’s Card 

Account for the Enrich Points 

earned from the retail transactions 

which is required to be reversed or 

cancelled based on the conversion 

rate, if the Enrich Points earned 

from the said retail transactions 

have already been redeemed by the 

Cardholder. 

ii. Redemption of Enrich Points can be 

made by the Cardholder through 

Malaysia Airlines website, Enrich Online 

Catalogue and others participating 

redemption partners.  

iii. The Enrich Points earned have no cash 

or monetary value and is not 

exchangeable. Unless stated otherwise, 

the Enrich Points earned may be 

transferable subject to the terms and 

conditions applicable at 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enri

ch/about-enrich/terms-conditions.html. 

iv. In the event the Bank is of the view that 

the Cardholder is not entitled for the 

Enrich Points as stated in Clause 3(b), 

3(d) and 3(e), the Bank reserves the right 

to reverse the allotment of any Enrich 

Points. The reversal of the Enrich Points 

shall also include any Enrich Points that 

was previously awarded. If the Bank 

suspects or becomes aware that any of 

the transaction is not within the 

Permitted Category, the Bank’s decision 

will be final and conclusive. 

v. In the event if any retail transactions are 

required to be reversed or cancelled on 

the Card, the Bank may either: 

a) request Malaysia Airlines to debit 

the Cardholder’s Enrich Account for 

the relevant Enrich Points earned 

from the relevant retail transactions 
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which is required to be reversed or 

cancelled provided there are 

sufficient Enrich Points in the 

Cardholder’s Enrich Account; or 

b) debit the Cardholder’s Card 

Account for the Enrich Points 

earned from the retail transactions 

which is required to be reversed or 

cancelled based on the conversion 

rate, if the Enrich Points earned 

from the said retail transactions 

have already been redeemed by the 

Cardholder. 

2 AmBank Islamic 

Cardholder 

Agreement 

APPENDIX 2 

1. AmBonus Reward (applicable to Cards with 

AmBonus Points only) 

(a) For every RM1 charged to the Card for new 

retail purchases, one (1) AmBonus Point will 

be rewarded to Cardholder. The tracking of 

the retail purchase is based on the date the 

transaction is being posted on Cardholder’s 

statement (Malaysian Time) and the Bank is 

not responsible in any manner whatsoever 

for any late posting to the Cardholder(s)’s 

Credit Card account by the merchants 

and/or any third party. Any late posting will 

result in the AmBonus Points being 

calculated in next statement cycle. 

(b) AmBonus Points are applicable to retail 

spending only. Management Fees, Cash 

Advance fees, balance transfers, quasi cash, 

other fees and charges imposed by the Bank 

APPENDIX 2 

1. AmBonus Reward (applicable to Cards with 

AmBonus Points only) 

(a) For every RM1 charged to the Card for new 

retail purchases, one (1) AmBonus Point will 

be rewarded to Cardholder. The tracking of 

the retail purchase is based on the date the 

transaction is being posted on Cardholder’s 

statement (Malaysian Time) and the Bank is 

not responsible in any manner whatsoever 

for any late posting to the Cardholder(s)’s 

Credit Card account by the merchants 

and/or any third party. Any late posting will 

result in the AmBonus Points being 

calculated in next statement cycle. 

(b) AmBonus Points are applicable to retail 

spending only. Management Fees, Cash 

Advance fees, balance transfers, quasi cash, 

other fees and charges imposed by the Bank 

ambankislamictceng.
pdf 
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and outstanding balances brought forward 

from the previous month are excluded from 

AmBonus Point computation. AmBonus 

Points are not applicable for the following 

transactions: 

i. any purchase at petrol stations; 

ii. any payment for charity under the 

designated Merchant Category Code 

(MCC) 8398; and 

iii. III. any government-related 

payments under the designated MCC 

below:- 9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 

9402, 9405; and 

iv. JomPay transactions 

(c) AmBonus Points earned on Supplementary 

Cards are computed separately. AmBonus 

Points earned will be reflected in the Card 

Statement. 

(d) Different AmBonus Point rates shall apply for 

selected card programmes at such rates 

which the Bank may stipulate from time to 

time with prior notice of at least twenty-one 

(21) calendar days. 

(e) If any transactions are disputed and/or 

reversed, the Bank shall have the right to 

reverse the AmBonus Points earned and 

credited from the disputed/reversed 

transaction. In the event the AmBonus Points 

are utilised before the reversal, the Bank shall 

have the right to debit the Card Account for 

the equivalent monies. 

 

and outstanding balances brought forward 

from the previous month are excluded from 

AmBonus Point computation. AmBonus 

Points are not applicable for the following 

transactions: 

i. transactions made using the 

Prepayment amount. For avoidance of 

doubt, Prepayment is the amount paid 

by the Cardholder exceeding the total 

outstanding balance; 

ii. any purchase at petrol stations; 

iii. any payment for charity under the 

designated Merchant Category Code 

(MCC) 8398; and 

iv. III. any government-related 

payments under the designated MCC 

below:- 9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 

9402, 9405; and 

v. JomPay transactions 

(c) The Cardholder is entitled to the AmBonus 

Points on retail purchases of goods and 

services made with the Credit Card for 

purposes of personal consumption only and 

not for business/commercial purposes 

(“Permitted Category”). The Bank shall award 

the AmBonus Points only when the Bank 

deems the purchases to fall within this 

Permitted Category. 

(d) AmBonus Points earned by Cardholder for 

the current month Card Statement will not 

be awarded to the Cardholder if the 

Cardholder fails to make the minimum 
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payment due by the payment due date 

stated in the Cardholder’s previous month 

Card Statement. 

(e) AmBonus Points earned on Supplementary 

Cards are computed separately. AmBonus 

Points earned will be reflected in the Card 

Statement. 

(f) Different AmBonus Point rates shall apply for 

selected card programmes at such rates 

which the Bank may stipulate from time to 

time with prior notice of at least twenty-one 

(21) calendar days. 

(g) In the event the Bank is of the view that the 

Cardholder is not entitled for the AmBonus 

Points as stated in Clause 1(b), 1(c) and 1(d), 

the Bank reserves the right to reverse the 

allotment of any AmBonus Points. The 

reversal of the AmBonus Points shall also 

include any AmBonus Points that was 

previously awarded. If the Bank suspects or 

becomes aware that any of the transaction is 

not within the Permitted Category, the 

Bank’s decision will be final and conclusive. 

(h) In the event the AmBonus Points are utilised 

before the reversal, the Bank shall have the 

right to debit the Card Account for the 

equivalent monies. 

3 AmBank 

BonusLink Visa 

Card Terms and 

Conditions 

5. Types of Transactions Excluded from Reward 

Programme 

5.1. No BonusLink Points will be awarded for the 

following: - 

5. Types of Transactions Excluded from Reward 

Programme 

5.1. No BonusLink Points will be awarded for the 

following: - 

ambonuslinktnc.pdf 
(ambank.com.my) 

https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambonuslinktnc.pdf?sfvrsn=ba512959_3
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambonuslinktnc.pdf?sfvrsn=ba512959_3
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(a) Interest, finance charges, cash advance fees, 

balance transfers, cash deposit, other fees and 

charges imposed by the Bank, outstanding 

balances brought forward from the previous 

month, Goods and Services Tax, petrol, charity 

and any government related payments under 

designated MCC: - 9211, 9222, 9223, 9311, 

9399, 9402, 9405, unless otherwise stated. 

(b) Quasi cash transactions – (example: betting 

and / or gaming transactions) 

(c) Reversals, illegal transactions, fraudulent retail 

transactions and disputed transactions by the 

BonusLink Co-Brand Cardholder 

 

 

 

 

 

5.2. Any determination by the Bank as to whether a 

transaction falls within the categories of Clause 

5.1 and is excluded from the award of BonusLink 

Points shall be final and conclusive. 

NOTE: For easy reference, the benefits of the Reward 

Programme and illustration of how BonusLink Points 

are awarded are set out in Appendices 1 and 2 

respectively. 

 

 

 

 

 

 

(a) Interest, finance charges, cash advance fees, 

balance transfers, cash deposit, other fees and 

charges imposed by the Bank, outstanding 

balances brought forward from the previous 

month, Goods and Services Tax, petrol, charity 

and any government related payments under 

designated MCC: - 9211, 9222, 9223, 9311, 

9399, 9402, 9405, unless otherwise stated. 

(b) Quasi cash transactions – (example: betting 

and / or gaming transactions) 

(c) Reversals, illegal transactions, fraudulent retail 

transactions and disputed transactions by the 

BonusLink Co-Brand Cardholder 

(d)Transactions made using the Prepayment 

amount. For avoidance of doubt, Prepayment 

is the amount paid by the Cardholder 

exceeding the total outstanding balance. 

5.2. Any determination by the Bank as to whether a 

transaction falls within the categories of Clause 

5.1 and is excluded from the award of BonusLink 

Points shall be final and conclusive. 

5.3. The Cardholder is entitled to the BonusLink 

Points on retail purchases of goods and services 

made with the Credit Card for purposes of 

personal consumption only and not for 

business/commercial purposes (“Permitted 

Category”). The Bank shall award the BonusLink 

Points only when the Bank deems the purchases 

to fall within this Permitted Category.  

5.4. BonusLink points earned by Cardholder for the 

current month Card Statement will not be 

awarded to the Cardholder if the Cardholder fails 
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6. Redemption of BonusLink Points 

6.1. Redemption of BonusLink Points can be made by 

the BonusLink Co-Brand Cardholder through 

BonusLink's redemption channels. For further 

details, please refer to the BonusLink website at 

www.bonuslink.com.my. 

6.2. If any transaction is disputed, cancelled and 

thereafter reversed, the Bank shall have the right 

to reverse the BonusLink Points awarded from the 

disputed / cancelled transaction. In the event the 

BonusLink Points are redeemed before the 

reversal, the Bank shall have the right to debit the 

BonusLink Co-Brand Cardholder’s account for the 

equivalent monies. 

to make the minimum payment due by the 

payment due date stated in the Cardholder’s 

previous month Card Statement. 

NOTE: For easy reference, the benefits of the Reward 

Programme and illustration of how BonusLink Points 

are awarded are set out in Appendices 1 and 2 

respectively. 

 

6. Redemption of BonusLink Points 

6.1. Redemption of BonusLink Points can be made by 

the BonusLink Co-Brand Cardholder through 

BonusLink's redemption channels. For further 

details, please refer to the BonusLink website at 

www.bonuslink.com.my. 

6.2. In the event the Bank is of the view that the 

Cardholder is not entitled for the BonusLink Points 

as stated in Clause 5, the Bank reserves the right 

to reverse the allotment of any BonusLink Points. 

The reversal of the BonusLink Points shall also 

include any BonusLink Points that was previously 

awarded. If the Bank suspects or becomes aware 

that any of the transaction is not within the 

Permitted Category, the Bank’s decision will be 

final and conclusive. 

6.3. In the event the BonusLink Points are redeemed 

before the reversal, the Bank shall have the right 

to debit the BonusLink Co-Brand Cardholder’s 

account for the equivalent monies. 

 

 

4 AmBank Enrich 

Visa Credit Card 

Earning Enrich Points Earning Enrich Points enrichvisacreditcards
tnc.pdf 
(ambank.com.my) 

http://www.bonuslink.com.my/
http://www.bonuslink.com.my/
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms---conditions/enrichvisacreditcardstnc.pdf?sfvrsn=1b540cd0_3
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms---conditions/enrichvisacreditcardstnc.pdf?sfvrsn=1b540cd0_3
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms---conditions/enrichvisacreditcardstnc.pdf?sfvrsn=1b540cd0_3
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Terms and 

Conditions 

7. Enrich Points are awarded to the Cardholder and 

will be credited to the Cardholder’s Enrich 

Account based on the total posted Malaysian 

Ringgit (RM) amount of retail transaction made 

with the Card. It will be accumulated daily per 

transaction basis and rounded to the nearest 

Enrich Points in the following manner: 

Table A 
Retail 

Transaction 

AmBank Enrich Visa 

Infinite Card 

AmBank Enrich Visa 

Platinum Card 

Airlines1 and 

Overseas2 

(non-

Malaysian 

Ringgit) 

RM1 = 1 Enrich Point RM2 = 1 Enrich Point 

Local3 

(Malaysian 

Ringgit) 

Year 1 

(1 July 

2024 – 

30 June 

2025) 

RM3 = 1 

Enrich 

Point 

Year 1 

(1 July 

2024 – 

30 June 

2025) 

RM4 = 1 

Enrich 

Point 

Year 2 

onwards 

(1 July 

2025 

onwards) 

RM4 = 1 

Enrich 

Point 

Year 2 

onwards 

(1 July 

2025 

onwards) 

RM5 = 1 

Enrich 

Point 

1 Airlines retail transaction refers to retail 

transaction with Merchant Category Code 

(“MCC”) 3000 - 3301 and 4511. 
2 Overseas retail transaction refers to any retail 

transaction performed in foreign currency, i.e. 

non-Malaysia Ringgit currency, regardless of the 

location where the transaction is performed. 
3 Local retail transaction refers to any retail 

transaction performed in Malaysian Ringgit, 

regardless of the location where the transaction 

is performed. 

7. Enrich Points are awarded to the Cardholder and 

will be credited to the Cardholder’s Enrich 

Account based on the total posted Malaysian 

Ringgit (RM) amount of retail transaction made 

with the Card. It will be accumulated daily per 

transaction basis and rounded to the nearest 

Enrich Points in the following manner: 

Table A 
Retail 

Transaction 

AmBank Enrich Visa 

Infinite Card 

AmBank Enrich Visa 

Platinum Card 

Airlines1 and 

Overseas2 

(non-

Malaysian 

Ringgit) 

RM1 = 1 Enrich Point RM2 = 1 Enrich Point 

Local3 

(Malaysian 

Ringgit) 

RM4 = 1 Enrich Point RM5 = 1 Enrich Point 

1 Airlines retail transaction refers to retail 

transaction with Merchant Category Code 

(“MCC”) 3000 - 3301 and 4511. 
2 Overseas retail transaction refers to any retail 

transaction performed in foreign currency, i.e. 

non-Malaysia Ringgit currency, regardless of the 

location where the transaction is performed. 
3 Local retail transaction refers to any retail 

transaction performed in Malaysian Ringgit, 

regardless of the location where the transaction 

is performed. 

8. Enrich Points are awarded based on retail 

transactions only. Interest, finance charges, Cash 

Advance fees, balance transfers, quasi cash, other 

fees and charges imposed by the Bank and 

outstanding balances brought forward from the 

previous month are excluded from the Enrich 
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8. Enrich Points are awarded based on retail 

transactions only. Interest, finance charges, Cash 

Advance fees, balance transfers, quasi cash, other 

fees and charges imposed by the Bank and 

outstanding balances brought forward from the 

previous month are excluded from the Enrich 

Points computation and Enrich Points are not 

earned for the following transactions: 

i. any purchase at petrol stations unless stated 

otherwise; 

ii. any payment for charity under the designated 

MCC 8398; 

iii. any government-related payments under the 

designated MCC:- 9211, 9222, 9223, 9311, 

9399, 9402, 9405, unless otherwise stated;  

iv. JomPay transactions; and 

v. E-wallet transactions under the designated 

MCC 6540 

9. Determination of categories under Clause 8 

above shall be at Bank’s discretion and shall be 

final and conclusive. 

10. The Year 1 Local Retail Transaction’s Enrich Points 

conversion will be valid until 30 June 2025 or 

upon meeting the overall first year capping of 

43,000,000 Enrich Points fulfilment, whichever 

comes first. If exceeded, the Local Retail 

Transaction’s Enrich Points conversion will be 

based on the Year 2 onwards conversion. 

11. Enrich Points earned shall be valid only for three 

(3) years and will expire at the end of the month 

in the third year, unless stated otherwise. 

12. Redemption of Enrich Points 

Points computation and Enrich Points are not 

earned for the following transactions: 

i. transactions made using the Prepayment 

amount. For avoidance of doubt, Prepayment 

is the amount paid by the Cardholder 

exceeding the total outstanding balance; 

ii. any purchase at petrol stations unless stated 

otherwise; 

iii. any payment for charity under the designated 

MCC 8398; 

iv. any government-related payments under the 

designated MCC:- 9211, 9222, 9223, 9311, 

9399, 9402, 9405, unless otherwise stated;  

v. JomPay transactions; and 

vi. E-wallet transactions under the designated 

MCC 6540 

9. Determination of categories under Clause 8 

above shall be at Bank’s discretion and shall be 

final and conclusive. 

10. The Cardholder is entitled to the Enrich Points on 

retail purchases of goods and services made with 

the Credit Card for purposes of personal 

consumption only and not for 

business/commercial purposes (“Permitted 

Category”). The Bank shall award the Enrich 

Points only when the Bank deems the purchases 

to fall within this Permitted Category. 

11. Enrich Points earned by Cardholder for the 

current month Card Statement will not be 

awarded to the Cardholder if the Cardholder fails 

to make the minimum payment due by the 
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a. Enrich Points credited into the Cardholder’s 

Enrich Account may only be used for 

redemptions made under Enrich subject to the 

terms and conditions imposed by Malaysia 

Airlines and as may be amended by Malaysia 

Airlines from time to time. For further details, 

please refer to the Enrich Terms and 

Conditions at 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/ab

out-enrich/terms-conditions.html. 

b. Redemption of Enrich Points can be made by 

the Cardholder through Malaysia Airlines 

website, Enrich Online Catalogue and others 

participating redemption partners. 

c. The Enrich Points earned have no cash or 

monetary value and is not exchangeable. 

Unless stated otherwise, the Enrich Points 

earned may be transferable subject to the 

terms and conditions applicable at 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/ab

out-enrich/terms-conditions.html. 

d. In the event if any retail transactions are 

required to be reversed or cancelled on the 

Card, the Bank may either: 

i. request Malaysia Airlines to debit the 

Cardholder’s Enrich Account for the 

relevant Enrich Points earned from the 

relevant retail transactions which is 

required to be reversed or cancelled 

provided there are sufficient Enrich Points 

in the Cardholder’s Enrich Account; or 

payment due date stated in the Cardholder’s 

previous month Card Statement. 

12. Enrich Points earned shall be valid only for three 

(3) years and will expire at the end of the month 

in the third year, unless stated otherwise. 

13. Redemption of Enrich Points 

a. Enrich Points credited into the Cardholder’s 

Enrich Account may only be used for 

redemptions made under Enrich subject to 

the terms and conditions imposed by 

Malaysia Airlines and as may be amended by 

Malaysia Airlines from time to time. For 

further details, please refer to the Enrich 

Terms and Conditions at 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/a

bout-enrich/terms-conditions.html. 

b. Redemption of Enrich Points can be made by 

the Cardholder through Malaysia Airlines 

website, Enrich Online Catalogue and others 

participating redemption partners. 

c. The Enrich Points earned have no cash or 

monetary value and is not exchangeable. 

Unless stated otherwise, the Enrich Points 

earned may be transferable subject to the 

terms and conditions applicable at 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/a

bout-enrich/terms-conditions.html. 

d. In the event the Bank is of the view that the 

Cardholder is not entitled for the Enrich 

Points as stated in Clause 8, 10 and 11, the 

Bank reserves the right to reverse the 

allotment of any Enrich Points. The reversal of 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
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ii. debit the Cardholder’s Card Account for 

the Enrich Points earned from the retail 

transactions which is required to be 

reversed or cancelled based on the 

conversion rate, if the Enrich Points 

earned from the said retail transactions 

have already been redeemed by the 

Cardholder. 

the Enrich Points shall also include any Enrich 

Points that was previously awarded. If the 

Bank suspects or becomes aware that any of 

the transaction is not within the Permitted 

Category, the Bank’s decision will be final and 

conclusive. 

e. In the event if any retail transactions are 

required to be reversed or cancelled on the 

Card, the Bank may either: 

i. request Malaysia Airlines to debit the 

Cardholder’s Enrich Account for the 

relevant Enrich Points earned from the 

relevant retail transactions which is 

required to be reversed or cancelled 

provided there are sufficient Enrich Points 

in the Cardholder’s Enrich Account; or 

ii. debit the Cardholder’s Card Account for 

the Enrich Points earned from the retail 

transactions which is required to be 

reversed or cancelled based on the 

conversion rate, if the Enrich Points earned 

from the said retail transactions have 

already been redeemed by the 

Cardholder. 

5 Terms and 

Conditions for 

AmBonus 

Rewards 

Programme 

II. ACCUMULATION OF AMBONUS POINTS 

1. Cardholder will be awarded one (1) Point for 

every Ringgit Malaysia One (RM1.00) of any retail 

purchases successfully charged to the Cardholder 

Card account which may be subject to change 

from time to time with prior notice of at least 

twenty-one (21) calendar days to Cardholders 

before the new terms and conditions take effect. 

II. ACCUMULATION OF AMBONUS POINTS 

1. Cardholder will be awarded one (1) Point for 

every Ringgit Malaysia One (RM1.00) of any retail 

purchases successfully charged to the Cardholder 

Card account which may be subject to change 

from time to time with prior notice of at least 

twenty-one (21) calendar days to Cardholders 

before the new terms and conditions take effect. 

ambonusrewardsprog
ramtncengbm.pdf 
(ambank.com.my) 

https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambonusrewardsprogramtncengbm.pdf?sfvrsn=a820cafd_1
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambonusrewardsprogramtncengbm.pdf?sfvrsn=a820cafd_1
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambonusrewardsprogramtncengbm.pdf?sfvrsn=a820cafd_1
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2. AmBonus Points are applicable to retail spending 

only. Interest, management fee, finance charges, 

Cash Advance fees, balance transfer, quasi cash, 

other fees and charges imposed by the Bank and 

outstanding balances brought forward from the 

previous month are excluded from AmBonus 

Points’ computation. Please note that AmBonus 

Points are not applicable for the following 

transactions: 

a) any purchase at petrol stations; 

b) any payment for charity under the 

designated Merchant Category (MCC) 

8398;   

c) any government-related payments under 

the designated MCC as stated below: - 

d)  9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402 and 

9405; and 

e) any JomPAY transactions 

3. Points earned by Principal Card and/or 

Supplementary Card will be reflected in the 

monthly card statement. Charges debited to 

Cardholder’s account will be referring to the date 

the charges are processed by the Bank and not 

the date the charges incurred 

2. The tracking of the retail purchase is based on the 

date the transaction is being posted on 

Cardholder’s statement (Malaysian Time) and the 

Bank is not responsible in any manner 

whatsoever for any late posting to the 

Cardholder(s)’s Credit Card/Credit Card-i, 

account by the merchants and/or any third party. 

Any late posting will result in the AmBonus Points 

being calculated in next statement cycle. 

3. AmBonus Points are applicable to retail spending 

only. Interest, management fee, finance charges, 

Cash Advance fees, balance transfer, quasi cash, 

other fees and charges imposed by the Bank and 

outstanding balances brought forward from the 

previous month are excluded from AmBonus 

Points’ computation. Please note that AmBonus 

Points are not applicable for the following: 

a) transactions made using the Prepayment 

amount. For avoidance of doubt, 

Prepayment is the amount paid by the 

Cardholder exceeding the total 

outstanding balance; 

b) any purchase at petrol stations; 

c) any payment for charity under the 

designated Merchant Category (MCC) 

8398;   

d) any government-related payments under 

the designated MCC as stated below: - 

e)  9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402 and 

9405; and 

f) any JomPAY transactions 
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4. The Cardholder is entitled to the AmBonus Points 

on retail purchases of goods and services made 

with the Credit Card/Credit Card-i for purposes of 

personal consumption only and not for 

business/commercial purposes (“Permitted 

Category”). The Bank shall award the AmBonus 

Points only when the Bank deems the purchases 

to fall within this Permitted Category. 

5. AmBonus Points earned by Cardholder for the 

current month Card Statement will not be 

awarded to the Cardholder if the Cardholder fails 

to make the minimum payment due by the 

payment due date stated in the Cardholder’s 

previous month Card Statement. 

6. In the event the Bank is of the view that the 

Cardholder is not entitled for the AmBonus Points 

as stated in Clause 3, 4 and 5, the Bank reserves 

the right to reverse the allotment of any 

AmBonus Points. The reversal of the AmBonus 

Points shall also include any AmBonus Points that 

was previously awarded. If the Bank suspects or 

becomes aware that any of the transaction is not 

within the Permitted Category, the Bank’s 

decision will be final and conclusive. 

7. In the event the AmBonus Points are utilized 

before the reversal, the Bank shall have the right 

to debit the Card Account for the equivalent 

monies. 

8. Points earned by Principal Card and/or 

Supplementary Card will be reflected in the 

monthly card statement. Charges debited to 

Cardholder’s account will be referring to the date 
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the charges are processed by the Bank and not 

the date the charges incurred. 
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Dokumen 

1 Perjanjian 

Pemegan

g Kad 

AmBank  

LAMPIRAN 2 

1. Ganjaran AmBonus (sah untuk Kad dengan Mata 

AmBonus sahaja) 

(a) Untuk setiap RM1 yang dicajkan kepada Kad untuk 

pembelian runcit baru, satu Mata AmBonus (1) akan 

diberikan kepada Pemegang Kad. Penjejakan 

transaksi runcit adalah berdasarkan tarikh transaksi 

dipos pada penyata Pemegang Kad (Waktu 

Malaysia) dan Bank tidak bertanggungjawab dalam 

apa cara sekalipun untuk sebarang pengeposan 

lewat ke akaun Kad Kredit Pemegang Kad oleh 

saudagar dan/atau mana-mana pihak ketiga. 

Sebarang pengeposan lewat akan menyebabkan 

Mata AmBonus dikira pada kitaran penyata 

seterusnya. 

(b) Mata AmBonus diberikan untuk perbelanjaan runcit 

sahaja. Yuran pengurusan, yuran pendahuluan 

tunai, pindahan baki, tunai kuasi dan caj lain yang 

dikenakan oleh Bank dan baki tertunggak yang 

dibawa ke hadapan dari bulan sebelumnya 

dikecualikan daripada pengiraan Mata AmBonus. 

Mata AmBonus tidak diberikan bagi urus niaga yang 

berikut: 

i. sebarang pembelian di stesen minyak; 

ii. sebarang pembayaran untuk kebajikan di 

bawah Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398; dan 

iii. sebarang pembayaran yang berkaitan dengan 

kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:- 9211, 

9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405, dan 

iv. transaksi JomPay. 

(c) Mata AmBonus yang diperolehi menggunakan Kad 

Tambahan dikira secara berasingan. Mata AmBonus 

LAMPIRAN 2 

1. Ganjaran AmBonus (sah untuk Kad dengan Mata 

AmBonus sahaja) 

(a) Untuk setiap RM1 yang dicajkan kepada Kad untuk 

pembelian runcit baru, satu Mata AmBonus (1) akan 

diberikan kepada Pemegang Kad. Penjejakan 

transaksi runcit adalah berdasarkan tarikh transaksi 

dipos pada penyata Pemegang Kad (Waktu 

Malaysia) dan Bank tidak bertanggungjawab dalam 

apa cara sekalipun untuk sebarang pengeposan 

lewat ke akaun Kad Kredit Pemegang Kad oleh 

saudagar dan/atau mana-mana pihak ketiga. 

Sebarang pengeposan lewat akan menyebabkan 

Mata AmBonus dikira pada kitaran penyata 

seterusnya. 

(b) Mata AmBonus diberikan untuk perbelanjaan runcit 

sahaja. Yuran pengurusan, yuran pendahuluan tunai, 

pindahan baki, tunai kuasi dan caj lain yang 

dikenakan oleh Bank dan baki tertunggak yang 

dibawa ke hadapan dari bulan sebelumnya 

dikecualikan daripada pengiraan Mata AmBonus. 

Mata AmBonus tidak diberikan bagi urus niaga yang 

berikut: 

i. transaksi yang dibuat menggunakan jumlah 

Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan, 

Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh 

Pemegang Kad melebihi jumlah baki 

tertunggak; 

ii. sebarang pembelian di stesen minyak; 

iii. sebarang pembayaran untuk kebajikan di 

bawah Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398; dan 

ambanktcb
m.pdf 

https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambanktcbm.pdf?sfvrsn=7c91475c_1
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambanktcbm.pdf?sfvrsn=7c91475c_1
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yang diperolehi akan dipaparkan dalam Penyata 

Kad. 

(d) Kadar Mata AmBonus yang berbeza akan dikenakan 

keatas program kad terpilih pada kadar tertentu 

yang mungkin ditetapkan oleh pihak Bank dari 

semasa ke semasa, dengan notis awal dua puluh 

satu (21) hari kalendar. 

(e) Jika sebarang urus niaga dipertikaikan dan/atau 

dibalikkan, Bank berhak untuk menolak Mata 

AmBonus yang diperolehi dan dikreditkan daripada 

urus niaga yang dipertikaikan/dibalikkan. Sekiranya 

Mata AmBonus digunakan sebelum pembalikan, 

Bank berhak untuk mendebitkan wang tersebut 

daripada Akaun Kad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

iv. sebarang pembayaran yang berkaitan dengan 

kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:- 9211, 

9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405, dan 

v. transaksi JomPay. 

(c) Pemegang Kad berhak mendapat Mata AmBonus 

untuk pembelian barangan dan perkhidmatan runcit 

yang dibuat dengan Kad Kredit untuk tujuan 

penggunaan peribadi sahaja dan bukan untuk tujuan 

perniagaan/komersial (“Kategori Dibenarkan”). Bank 

akan menganugerahkan Mata AmBonus hanya 

apabila Bank menganggap pembelian termasuk 

dalam Kategori Dibenarkan ini. 

(d) Mata AmBonus yang diperolehi oleh Pemegang Kad 

untuk bulan semasa Penyata Kad tidak akan 

diberikan kepada Pemegang Kad jika Pemegang Kad 

gagal membuat pembayaran minimum yang perlu 

dibayar pada tarikh akhir pembayaran yang 

dinyatakan dalam Penyata Kad bulan sebelumnya. 

(e) Mata AmBonus yang diperolehi menggunakan Kad 

Tambahan dikira secara berasingan. Mata AmBonus 

yang diperolehi akan dipaparkan dalam Penyata 

Kad. 

(f) Kadar Mata AmBonus yang berbeza akan dikenakan 

keatas program kad terpilih pada kadar tertentu 

yang mungkin ditetapkan oleh pihak Bank dari 

semasa ke semasa, dengan notis awal dua puluh satu 

(21) hari kalendar. 

(g) Sekiranya Bank berpendapat bahawa Pemegang Kad 

tidak berhak mendapat Mata AmBonus seperti yang 

dinyatakan dalam Klausa 1(b), 1(c) dan 1(d), Bank 

berhak untuk membalikkan peruntukan mana-mana 

Mata AmBonus. Pembalikan Mata AmBonus juga 
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2. Ganjaran BonusLink (sah untuk Kad dengan mata 

BonusLink sahaja) 

(a) untuk setiap RM20 yang dicajkan kepada Kad untuk 

pembelian runcit baru, tiga (3) mata BonusLink akan 

diberikan kepada Pemegang Kad. Tambahan lagi:  

i. untuk urus niaga yang dibuat di luar Malaysia 

menggunakan Kad AmBank Platinum dan 

Signature, mata BonusLink yang diberikan akan 

digandakan dua (2); dan  

ii. jika Pemegang Kad juga merupakan Pemegang 

Kad BonusLink, Pemegang Kad juga akan 

menerima dua (2) set mata ganjaran daripada 

satu urus niaga, setiap satu daripada pedagang 

AmBank dan BonusLink yang turut serta.  

Pemegang Kad juga layak menggunakan mata 

BonusLink untuk menjelaskan yuran Tahunan Kad di 

bawah Klausa 5.1 (a)(i) Perjanjian ini 

(b) Mata BonusLink hanya diberikan bagi perbelanjaan 

runcit sahaja. Yuran pengurusan, yuran 

pendahuluan tunai, pindahan baki, tunai kuasi dan 

caj lain yang dikenakan oleh Bank dan baki 

tertunggak yang dibawa ke hadapan daripada bulan 

sebelumnya dikecualikan daripada pengiraan mata 

termasuk mana-mana Mata AmBonus yang 

diberikan sebelum ini. Jika Bank mengesyaki atau 

menyedari bahawa mana-mana transaksi tersebut 

tidak termasuk dalam Kategori Dibenarkan, 

keputusan Bank akan menjadi muktamad dan 

konklusif. 

(h) Sekiranya Mata AmBonus digunakan sebelum 

pembalikan, Bank berhak untuk mendebitkan wang 

tersebut daripada Akaun Kad. 

 

2. Ganjaran BonusLink (sah untuk Kad dengan mata 

BonusLink sahaja) 

(a) untuk setiap RM20 yang dicajkan kepada Kad untuk 

pembelian runcit baru, tiga (3) mata BonusLink akan 

diberikan kepada Pemegang Kad. Tambahan lagi:  

i. untuk urus niaga yang dibuat di luar Malaysia 

menggunakan Kad AmBank Platinum dan 

Signature, mata BonusLink yang diberikan akan 

digandakan dua (2); dan  

ii. jika Pemegang Kad juga merupakan Pemegang 

Kad BonusLink, Pemegang Kad juga akan 

menerima dua (2) set mata ganjaran daripada 

satu urus niaga, setiap satu daripada pedagang 

AmBank dan BonusLink yang turut serta.  

Pemegang Kad juga layak menggunakan mata 

BonusLink untuk menjelaskan yuran Tahunan Kad di 

bawah Klausa 5.1 (a)(i) Perjanjian ini 

(b) Mata BonusLink hanya diberikan bagi perbelanjaan 

runcit sahaja. Yuran pengurusan, yuran pendahuluan 

tunai, pindahan baki, tunai kuasi dan caj lain yang 

dikenakan oleh Bank dan baki tertunggak yang 

dibawa ke hadapan daripada bulan sebelumnya 
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Dokumen 

BonusLink. Mata BonusLink tidak diperolehi untuk 

urus niaga yang berikutnya: 

i. sebarang pembelian di stesen minyak kecuali 

dinyatakan; 

ii. sebarang pembayaran untuk kebajikan di 

bawah Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398; 

dan 

iii. sebarang pembayaran yang berkaitan dengan 

kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:- 

9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405, dan  

iv. transaksi JomPay. 

(c) Mata BonusLink yang diperolehi menggunakan Kad 

Tambahan dikira secara berasingan. Mata 

BonusLink yang diperolehi dipaparkan dalam 

Penyata Kad. 

(d) Kadar mata BonusLink yang berbeza akan diberikan 

bagi program kad tertentu pada kadar yang 

ditetapkan oleh Bank dari masa ke masa dengan 

memberikan notis terlebih dahulu. 

(e) Jika sebarang urus niaga dipertikaikan dan/atau 

dibalikkan, Bank berhak untuk menolak mata 

BonusLink yang diperolehi dan/atau dikreditkan 

daripada urus niaga yang dipertikaikan/dibalikkan 

tersebut. Sekiranya mata BonusLink digunakan 

sebelum pembalikan, Bank berhak untuk 

mendebitkan Akaun Kad bagi jumlah yang sama. 

 

 

 

 

 

 

dikecualikan daripada pengiraan mata BonusLink. 

Mata BonusLink tidak diperolehi untuk urus niaga 

yang berikutnya: 

i. transaksi yang dibuat menggunakan jumlah 

Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan, 

Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh 

Pemegang Kad melebihi jumlah baki 

tertunggak; 

ii. sebarang pembelian di stesen minyak kecuali 

dinyatakan; 

iii. sebarang pembayaran untuk kebajikan di 

bawah Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398; 

dan 

iv. sebarang pembayaran yang berkaitan dengan 

kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:- 

9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405, dan  

v. transaksi JomPay. 

(c) Pemegang Kad berhak mendapat Mata BonusLink 

untuk pembelian barangan dan perkhidmatan runcit 

yang dibuat dengan Kad Kredit untuk tujuan 

penggunaan peribadi sahaja dan bukan untuk tujuan 

perniagaan/komersial (“Kategori Dibenarkan”). Bank 

akan menganugerahkan Mata BonusLink hanya 

apabila Bank menganggap pembelian termasuk 

dalam Kategori Dibenarkan ini. 

(d) Mata BonusLink yang diperolehi oleh Pemegang Kad 

untuk bulan semasa Penyata Kad tidak akan 

diberikan kepada Pemegang Kad jika Pemegang Kad 

gagal membuat pembayaran minimum yang perlu 

dibayar pada tarikh akhir pembayaran yang 

dinyatakan dalam Penyata Kad bulan sebelumnya . 
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3. Mata Ganjaran Enrich (sah untuk Kad AmBank 

Enrich Visa Infinite dan Kad AmBank Enrich Visa 

Platinum sahaja) 

(a) Mata Ganjaran Enrich diberikan kepada Pemegang 

Kad akan dikreditkan ke dalam Akaun Enrich 

Pemegang Kad berdasarkan jumlah amaun 

transaksi runcit dalam Ringgit Malaysia (RM) yang 

dibuat menggunakan Kad. Ia akan terkumpul setiap 

hari bagi setiap transaksi dan dibundarkan ke Mata 

Ganjaran Enrich terdekat seperti berikut: 
Transaksi 

Runcit 

Kad AmBank Enrich 

Visa Infinite 

Kad AmBank Enrich 

Visa Platinum 

Penerbangan
1 dan Luar 

Negeri2 

(selain 

RM1 = 1 Mata 

Ganjaran Enrich 

RM2 = 1 Mata 

Ganjaran Enrich 

(e) Mata BonusLink yang diperolehi menggunakan Kad 

Tambahan dikira secara berasingan. Mata BonusLink 

yang diperolehi dipaparkan dalam Penyata Kad. 

(f) Kadar mata BonusLink yang berbeza akan diberikan 

bagi program kad tertentu pada kadar yang 

ditetapkan oleh Bank dari masa ke masa dengan 

memberikan notis terlebih dahulu. 

(g) Sekiranya Bank berpendapat bahawa Pemegang Kad 

tidak berhak mendapat Mata BonusLink seperti yang 

dinyatakan dalam Klausa 2(b), 2(c) dan 2(d), Bank 

berhak untuk membalikkan peruntukan mana-mana 

Mata BonusLink. Pembalikan Mata BonusLink juga 

termasuk mana-mana Mata BonusLink yang 

diberikan sebelum ini. Jika Bank mengesyaki atau 

menyedari bahawa mana-mana transaksi tersebut 

tidak termasuk dalam Kategori Dibenarkan, 

keputusan Bank akan menjadi muktamad dan 

konklusif. 

(h) Sekiranya mata BonusLink digunakan sebelum 

pembalikan, Bank berhak untuk mendebitkan Akaun 

Kad bagi jumlah yang sama. 

3. Mata Ganjaran Enrich (sah untuk Kad AmBank 

Enrich Visa Infinite dan Kad AmBank Enrich Visa 

Platinum sahaja) 

(a) Mata Ganjaran Enrich diberikan kepada Pemegang 

Kad akan dikreditkan ke dalam Akaun Enrich 

Pemegang Kad berdasarkan jumlah amaun transaksi 

runcit dalam Ringgit Malaysia (RM) yang dibuat 

menggunakan Kad. Ia akan terkumpul setiap hari 

bagi setiap transaksi dan dibundarkan ke Mata 

Ganjaran Enrich terdekat seperti berikut: 



 

 

 

 

No

. 

Dokume

n 

Klausa semasa Klausa yang dikemaskini Pautan ke 

Dokumen 
Ringgit 

Malaysia) 

Tempatan3 

(Ringgit 

Malaysia) 

Tahun 1 

(1 Julai 

2024 – 30 

Jun 2025) 

RM3 = 1 

Mata 

Ganjara

n Enrich 

Tahun 1 

(1 Julai 

2024 – 30 

Jun 2025) 

RM4 = 1 

Mata 

Ganjara

n Enrich 

Tahun 2 

dan 

seterusnya 

(1 Julai 

2025 dan 

seterusnya

) 

RM4 = 1 

Mata 

Ganjara

n Enrich 

Tahun 2 

dan 

seterusnya 

(1 Julai 

2025 dan 

seterusnya

) 

RM5 = 1 

Mata 

Ganjara

n Enrich 

 
1 Transaksi runcit dalam penerbangan adalah 

merujuk kepada transaksi runcit di bawah Pedagang 

Kategori Kod (“MCC”) 3000 - 3301 dan 4511. 
2 Transaksi runcit luar negeri merujuk kepada mana-

mana transaksi runcit yang dilakukan dalam mata 

wang asing, iaitu mata wang bukan Ringgit 

Malaysia, walau di manapun transaksi tersebut 

dilakukan. 
3 Transaksi runcit tempatan adalah merujuk kepada 

mana-mana transaksi runcit yang dilakukan dalam 

Ringgit Malaysia, walau di manapun urus niaga 

tersebut dilakukan. 

(b) Mata Ganjaran Enrich hanya diberikan berdasarkan 

transaksi runcit sahaja. Faedah, caj kewangan, yuran 

Pendahuluan Tunai, pemindahan baki, tunai separa, 

yuran-yuran dan caj-caj lain yang dikenakan oleh 

Bank dan baki-baki belum jelas yang dibawa ke 

hadapan dari bulan sebelumnya adalah 

dikecualikan daripada pengiraan Mata Ganjaran 

Enrich. Mata Ganjaran Enrich tidak diperoleh untuk 

urus niaga berikut: 

Transaksi 

Runcit 

Kad AmBank 

Enrich Visa 

Infinite 

Kad AmBank 

Enrich Visa 

Platinum 

Penerbang

an1 dan 

Luar 

Negeri2 

(selain 

Ringgit 

Malaysia) 

RM1 = 1 Mata 

Ganjaran Enrich 

RM2 = 1 Mata 

Ganjaran Enrich 

Tempatan3 

(Ringgit 

Malaysia) 

RM4 = 1 Mata 

Ganjaran Enrich 

RM5 = 1 Mata 

Ganjaran Enrich 

 
1 Transaksi runcit dalam penerbangan adalah 

merujuk kepada transaksi runcit di bawah Pedagang 

Kategori Kod (“MCC”) 3000 - 3301 dan 4511. 
2 Transaksi runcit luar negeri merujuk kepada mana-

mana transaksi runcit yang dilakukan dalam mata 

wang asing, iaitu mata wang bukan Ringgit 

Malaysia, walau di manapun transaksi tersebut 

dilakukan. 
3 Transaksi runcit tempatan adalah merujuk kepada 

mana-mana transaksi runcit yang dilakukan dalam 

Ringgit Malaysia, walau di manapun urus niaga 

tersebut dilakukan. 

(b) Mata Ganjaran Enrich hanya diberikan berdasarkan 

transaksi runcit sahaja. Faedah, caj kewangan, yuran 

Pendahuluan Tunai, pemindahan baki, tunai separa, 

yuran-yuran dan caj-caj lain yang dikenakan oleh 

Bank dan baki-baki belum jelas yang dibawa ke 

hadapan dari bulan sebelumnya adalah dikecualikan 

daripada pengiraan Mata Ganjaran Enrich. Mata 
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i. sebarang pembelian di stesen minyak, kecuali 

dinyatakan sebaliknya; 

ii. sebarang bayaran untuk kebajikan di bawah 

MCC 8398 yang ditetapkan; 

iii. sebarang bayaran berkaitan kerajaan, di bawah 

MCC:- 9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405 

yang ditetapkan, kecuali dinyatakan sebaliknya; 

iv. transaksi JomPay; dan 

v. transaksi e-dompet di bawah MCC 6540 yang 

ditetapkan 

(c) Penentuan kategori di bawah Klausa 3(b) adalah 

mengikut budi bacara Bank dan adalah muktamad 

dan konklusif. 

(d) Penukaran Mata Ganjaran Enrich untuk Transaksi 

Runcit Tempatan Tahun 1 akan sah sehingga 30 Jun 

2025 atau setelah memenuhi jumlah keseluruhan 

tahun pertama sebanyak 43,000,000 Mata Ganjaran 

Enrich, yang mana terdahulu. Sekiranya melebihi, 

penukaran Mata Ganjaran Enrich Transaksi Runcit 

Tempatan akan berdasarkan kadar penukaran 

Tahun 2 dan seterusnya. 

(e) Mata Ganjaran Enrich yang diperolehi hanya sah 

selama tiga (3) tahun dan akan luput pada hujung 

bulan tahun ketiga, kecuali dinyatakan sebaliknya. 

(f) Penebusan Mata Ganjaran Enrich 

i. Mata Ganjaran Enrich yang dikreditkan ke 

dalam Akaun Enrich Pemegang Kad hanya 

boleh digunakan untuk penebusan yang dibuat 

di bawah Program Enrich, tertakluk kepada 

terma dan syarat yang dikenakan oleh Malaysia 

Airlines dan seperti yang boleh dipinda oleh 

Malaysia Airlines dari semasa ke semasa. Untuk 

Ganjaran Enrich tidak diperoleh untuk urus niaga 

berikut: 

i. transaksi yang dibuat menggunakan jumlah 

Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan, 

Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh 

Pemegang Kad melebihi jumlah baki 

tertunggak; 

ii. sebarang pembelian di stesen minyak, kecuali 

dinyatakan sebaliknya; 

iii. sebarang bayaran untuk kebajikan di bawah 

MCC 8398 yang ditetapkan; 

iv. sebarang bayaran berkaitan kerajaan, di bawah 

MCC:- 9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405 

yang ditetapkan, kecuali dinyatakan sebaliknya; 

v. transaksi JomPay; dan 

vi. transaksi e-dompet di bawah MCC 6540 yang 

ditetapkan 

(c) Penentuan kategori di bawah Klausa 3(b) adalah 

mengikut budi bacara Bank dan adalah muktamad 

dan konklusif. 

(d) Pemegang Kad berhak mendapat Mata Ganjaran 

Enrich untuk pembelian barangan dan perkhidmatan 

runcit yang dibuat dengan Kad Kredit untuk tujuan 

penggunaan peribadi sahaja dan bukan untuk tujuan 

perniagaan/komersial (“Kategori Dibenarkan”). Bank 

akan menganugerahkan Mata Ganjaran Enrich 

hanya apabila Bank menganggap pembelian 

termasuk dalam Kategori Dibenarkan ini. 

(e) Mata Ganjaran Enrich yang diperolehi oleh 

Pemegang Kad untuk bulan semasa Penyata Kad 

tidak akan diberikan kepada Pemegang Kad jika 

Pemegang Kad gagal membuat pembayaran 
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maklumat lanjut, sila rujuk Terma dan Syarat 

Enrich di 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/abo

ut-enrich/terms-conditions.html. 

ii. Penebusan Mata Ganjaran Enrich boleh dibuat 

oleh Pemegang Kad melalui laman web 

Malaysia Airlines, Katalog Enrich Online dan 

rakan kongsi penebusan lain yang mengambil 

bahagian. 

iii. Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh tidak 

mengandungi wang tunai atau nilai monetari 

dan tidak boleh ditukarkan. Kecuali dinyatakan 

sebaliknya, Mata Ganjaran Enrich yang 

diperoleh boleh dipindahkan tertakluk kepada 

terma dan syarat terpakai di 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/abo

ut-enrich/terms-conditions.html. 

iv. Sekiranya terdapat transaksi runcit dengan Kad 

yang dibalikkan atau dibatalkan, Bank sama 

ada: 

a) Meminta Malaysia Airlines untuk 

mendebitkan Akaun Enrich Pemegang Kad 

untuk Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh 

daripada transaksi runcit yang berkaitan, 

yang dikehendaki dibalikkan atau 

dibatalkan dengan syarat terdapat Mata 

Ganjaran Enrich yang mencukupi dalam 

Akaun Enrich Pemegang Kad; atau 

b) Mendebitkan Akaun Kad Pemegang Kad 

untuk Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh 

daripada transaksi runcit yang dikehendaki 

dibalikkan atau dibatalkan; berdasarkan 

minimum yang perlu dibayar pada tarikh akhir 

pembayaran yang dinyatakan dalam Penyata Kad 

bulan sebelumnya. 

(f) Mata Ganjaran Enrich yang diperolehi hanya sah 

selama tiga (3) tahun dan akan luput pada hujung 

bulan tahun ketiga, kecuali dinyatakan sebaliknya. 

(g) Penebusan Mata Ganjaran Enrich 

i. Mata Ganjaran Enrich yang dikreditkan ke 

dalam Akaun Enrich Pemegang Kad hanya 

boleh digunakan untuk penebusan yang dibuat 

di bawah Program Enrich, tertakluk kepada 

terma dan syarat yang dikenakan oleh Malaysia 

Airlines dan seperti yang boleh dipinda oleh 

Malaysia Airlines dari semasa ke semasa. Untuk 

maklumat lanjut, sila rujuk Terma dan Syarat 

Enrich di 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/abo

ut-enrich/terms-conditions.html. 

ii. Penebusan Mata Ganjaran Enrich boleh dibuat 

oleh Pemegang Kad melalui laman web 

Malaysia Airlines, Katalog Enrich Online dan 

rakan kongsi penebusan lain yang mengambil 

bahagian. 

iii. Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh tidak 

mengandungi wang tunai atau nilai monetari 

dan tidak boleh ditukarkan. Kecuali dinyatakan 

sebaliknya, Mata Ganjaran Enrich yang 

diperoleh boleh dipindahkan tertakluk kepada 

terma dan syarat terpakai di 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/abo

ut-enrich/terms-conditions.html. 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
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kadar pertukaran, jika Mata Ganjaran 

Enrich yang diperoleh daripada transaksi 

runcit tersebut telah pun ditebus oleh 

Pemegang Kad. 

 

iv. Sekiranya Bank berpendapat bahawa 

Pemegang Kad tidak berhak mendapat Mata 

Ganjaran Enrich seperti yang dinyatakan dalam 

Klausa 3(b), 3(d) dan 3(e), Bank berhak untuk 

membalikkan peruntukan mana-mana Mata 

Ganjaran Enrich. Pembalikan Mata Ganjaran 

Enrich juga termasuk mana-mana Mata 

Ganjaran Enrich yang diberikan sebelum ini. 

Jika Bank mengesyaki atau menyedari bahawa 

mana-mana transaksi tersebut tidak termasuk 

dalam Kategori Dibenarkan, keputusan Bank 

akan menjadi muktamad dan konklusif. 

v. Sekiranya terdapat transaksi runcit dengan Kad 

yang dibalikkan atau dibatalkan, Bank sama 

ada: 

a) Meminta Malaysia Airlines untuk 

mendebitkan Akaun Enrich Pemegang Kad 

untuk Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh 

daripada transaksi runcit yang berkaitan, 

yang dikehendaki dibalikkan atau dibatalkan 

dengan syarat terdapat Mata Ganjaran 

Enrich yang mencukupi dalam Akaun Enrich 

Pemegang Kad; atau 

b) Mendebitkan Akaun Kad Pemegang Kad 

untuk Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh 

daripada transaksi runcit yang dikehendaki 

dibalikkan atau dibatalkan; berdasarkan 

kadar pertukaran, jika Mata Ganjaran Enrich 

yang diperoleh daripada transaksi runcit 

tersebut telah pun ditebus oleh Pemegang 

Kad. 
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2 Perjanjian 

Pemegan

g Kad 

AmBank 

Islamic  

LAMPIRAN 2 

1. Ganjaran AmBonus (sah untuk Kad dengan Mata 

AmBonus sahaja) 

(a) Untuk setiap RM1 yang dicajkan kepada Kad untuk 

pembelian runcit baru, satu (1) Mata AmBonus akan 

diberikan kepada Pemegang Kad. Penjejakan 

transaksi runcit adalah berdasarkan tarikh transaksi 

dipos pada penyata Pemegang Kad (Waktu 

Malaysia) dan Bank tidak bertanggungjawab dalam 

apa cara sekalipun untuk sebarang pengeposan 

lewat ke akaun Kad Kredit Pemegang Kad oleh 

saudagar dan/atau mana-mana pihak ketiga. 

Sebarang pengeposan lewat akan menyebabkan 

Mata AmBonus dikira pada kitaran penyata 

seterusnya. 

(b) Mata AmBonus diberikan untuk perbelanjaan runcit 

sahaja. Yuran pengurusan, yuran pendahuluan 

tunai, pindahan baki, tunai kuasi dan caj lain yang 

dikenakan oleh Bank dan baki tertunggak yang 

dibawa ke hadapan dari bulan sebelumnya 

dikecualikan daripada pengiraan Mata AmBonus. 

Mata AmBonus tidak diberikan bagi urus niaga yang 

berikut: 

i. sebarang pembelian di stesen minyak; 

ii. sebarang pembayaran untuk kebajikan di 

bawah Kod Kategori Pedagang (MCC) 8398; 

dan 

iii. sebarang pembayaran yang berkaitan dengan 

kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:- 

9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405, dan 

iv. transaksi Jompay. 

LAMPIRAN 2 

1. Ganjaran AmBonus (sah untuk Kad dengan Mata 

AmBonus sahaja) 

(a) Untuk setiap RM1 yang dicajkan kepada Kad untuk 

pembelian runcit baru, satu (1) Mata AmBonus akan 

diberikan kepada Pemegang Kad. Penjejakan 

transaksi runcit adalah berdasarkan tarikh transaksi 

dipos pada penyata Pemegang Kad (Waktu 

Malaysia) dan Bank tidak bertanggungjawab dalam 

apa cara sekalipun untuk sebarang pengeposan 

lewat ke akaun Kad Kredit Pemegang Kad oleh 

saudagar dan/atau mana-mana pihak ketiga. 

Sebarang pengeposan lewat akan menyebabkan 

Mata AmBonus dikira pada kitaran penyata 

seterusnya. 

(b) Mata AmBonus diberikan untuk perbelanjaan runcit 

sahaja. Yuran pengurusan, yuran pendahuluan tunai, 

pindahan baki, tunai kuasi dan caj lain yang 

dikenakan oleh Bank dan baki tertunggak yang 

dibawa ke hadapan dari bulan sebelumnya 

dikecualikan daripada pengiraan Mata AmBonus. 

Mata AmBonus tidak diberikan bagi urus niaga yang 

berikut: 

i. transaksi yang dibuat menggunakan jumlah 

Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan, 

Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh 

Pemegang Kad melebihi jumlah baki 

tertunggak; 

ii. sebarang pembelian di stesen minyak; 

iii. sebarang pembayaran untuk kebajikan di 

bawah Kod Kategori Pedagang (MCC) 8398; 

dan 

ambankisla
mictncbm.p
df 

https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambankislamictncbm.pdf?sfvrsn=34d413a5_1
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambankislamictncbm.pdf?sfvrsn=34d413a5_1
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambankislamictncbm.pdf?sfvrsn=34d413a5_1
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(c) Mata AmBonus yang diperolehi menggunakan Kad 

Tambahan dikira secara berasingan. Mata AmBonus 

yang diperolehi akan dipaparkan dalam Penyata 

Kad. 

(d) Kadar Mata AmBonus yang berbeza akan dikenakan 

keatas program kad terpilih pada kadar tertentu 

yang mungkin ditetapkan oleh pihak Bank dari 

semasa ke semasa, dengan notis awal dua puluh 

satu (21) hari kalendar. 

(e) Jika sebarang urus niaga dipertikaikan dan/atau 

dibalikkan, Bank berhak untuk menolak Mata 

AmBonus yang diperolehi dan dikreditkan daripada 

urus niaga yang dipertikaikan/dibalikkan. Sekiranya 

Mata AmBonus digunakan sebelum pembalikan, 

Bank berhak untuk mendebitkan wang tersebut 

daripada Akaun Kad. 

iv. sebarang pembayaran yang berkaitan dengan 

kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:- 

9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405, dan 

v. transaksi Jompay. 

(c) Pemegang Kad berhak mendapat Mata AmBonus 

untuk pembelian barangan dan perkhidmatan runcit 

yang dibuat dengan Kad Kredit untuk tujuan 

penggunaan peribadi sahaja dan bukan untuk tujuan 

perniagaan/komersial (“Kategori Dibenarkan”). Bank 

akan menganugerahkan Mata AmBonus hanya 

apabila Bank menganggap pembelian termasuk 

dalam Kategori Dibenarkan ini. 

(d) Mata AmBonus yang diperolehi oleh Pemegang Kad 

untuk bulan semasa Penyata Kad tidak akan 

diberikan kepada Pemegang Kad jika Pemegang Kad 

gagal membuat pembayaran minimum yang perlu 

dibayar pada tarikh akhir pembayaran yang 

dinyatakan dalam Penyata Kad bulan sebelumnya. 

(e) Mata AmBonus yang diperolehi menggunakan Kad 

Tambahan dikira secara berasingan. Mata AmBonus 

yang diperolehi akan dipaparkan dalam Penyata 

Kad. 

(f) Kadar Mata AmBonus yang berbeza akan dikenakan 

keatas program kad terpilih pada kadar tertentu 

yang mungkin ditetapkan oleh pihak Bank dari 

semasa ke semasa, dengan notis awal dua puluh satu 

(21) hari kalendar. 

(g) Sekiranya Bank berpendapat bahawa Pemegang Kad 

tidak berhak mendapat Mata AmBonus seperti yang 

dinyatakan dalam Klausa 1(b), 1(c) dan 1(d), Bank 

berhak untuk membalikkan peruntukan mana-mana 

Mata AmBonus. Pembalikan Mata AmBonus juga 
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termasuk mana-mana Mata AmBonus yang 

diberikan sebelum ini. Jika Bank mengesyaki atau 

menyedari bahawa mana-mana transaksi tersebut 

tidak termasuk dalam Kategori Dibenarkan, 

keputusan Bank akan menjadi muktamad dan 

konklusif. 

(h) Sekiranya Mata AmBonus digunakan sebelum 

pembalikan, Bank berhak untuk mendebitkan wang 

tersebut daripada Akaun Kad. 

3 Terma 

dan 

Syarat 

AmBank 

BonusLink 

Visa Card 

5. Jenis--jenis Transaksi yang Dikecualikan daripada 

Program Ganjaran 

5.1. Mata Ganjaran BonusLink tidak akan diberikan untuk 

transaksi-transaksi berikut: - 

i. faedah, caj kewangan, yuran pendahuluan tunai, 

pindahan baki, deposit tunai, yuran dan lain-lain 

caj yang dikenakan oleh pihak Bank, baki 

tertunggak dibawa ke hadapan dari bulan 

sebelumnya, Cukai Barangan dan Perkhidmatan, 

petrol, transaksi kebajikan dan sebarang bayaran 

berkaitan kerajaan di bawah MCC yang 

ditetapkan:- 9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 

9405, melainkan dinyatakan sebaliknya. 

ii. transaksi yang seakan tunai - (contoh: pertaruhan 

dan / atau transaksi perjudian)  

iii. transaksi pembalikan, yang menyalahi undang-

undang, penipuan peruncitan dan transaksi yang 

dipertikaikan oleh Pemegang Kad Jenama 

Bersama BonusLink  

 

 

 

 

5. Jenis--jenis Transaksi yang Dikecualikan daripada 

Program Ganjaran 

5.1. Mata Ganjaran BonusLink tidak akan diberikan untuk 

transaksi-transaksi berikut: - 

i. faedah, caj kewangan, yuran pendahuluan tunai, 

pindahan baki, deposit tunai, yuran dan lain-lain 

caj yang dikenakan oleh pihak Bank, baki 

tertunggak dibawa ke hadapan dari bulan 

sebelumnya, Cukai Barangan dan Perkhidmatan, 

petrol, transaksi kebajikan dan sebarang bayaran 

berkaitan kerajaan di bawah MCC yang 

ditetapkan:- 9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 

9405, melainkan dinyatakan sebaliknya. 

ii. transaksi yang seakan tunai - (contoh: pertaruhan 

dan / atau transaksi perjudian)  

iii. transaksi pembalikan, yang menyalahi undang-

undang, penipuan peruncitan dan transaksi yang 

dipertikaikan oleh Pemegang Kad Jenama 

Bersama BonusLink  

iv. transaksi yang dibuat menggunakan jumlah 

Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan, 

Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh 

Pemegang Kad melebihi jumlah baki tertunggak 

ambonuslink
tnc.pdf 
(ambank.co
m.my) 

https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambonuslinktnc.pdf?sfvrsn=ba512959_3
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambonuslinktnc.pdf?sfvrsn=ba512959_3
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambonuslinktnc.pdf?sfvrsn=ba512959_3
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/terms-and-conditions/ambonuslinktnc.pdf?sfvrsn=ba512959_3
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5.2. Apa jua keputusan oleh pihak Bank untuk transaksi sama 

ada di bawah kategori Klausa 5.1 atau yang dikecualikan 

daripada pemberian Mata Ganjaran BonusLink adalah 

muktamad dan tidak boleh dipertikaikan. 

NOTA: Manfaat Program Ganjaran dan ilustrasi bagaimana 

Mata Ganjaran BonusLink diberikan boleh dirujuk pada 

Lampiran 1 dan 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Penebusan Mata Ganjaran BonusLink 

6.1. Pemegang Kad Jenama Bersama BonusLink boleh 

menebus Mata Ganjaran BonusLink menerusi saluran 

 

5.2. Apa jua keputusan oleh pihak Bank untuk transaksi sama 

ada di bawah kategori Klausa 5.1 atau yang dikecualikan 

daripada pemberian Mata Ganjaran BonusLink adalah 

muktamad dan tidak boleh dipertikaikan. 

5.3. Pemegang Kad berhak mendapat Mata BonusLink untuk 

pembelian barangan dan perkhidmatan runcit yang 

dibuat dengan Kad Kredit untuk tujuan penggunaan 

peribadi sahaja dan bukan untuk tujuan 

perniagaan/komersial (“Kategori Dibenarkan”). Bank akan 

menganugerahkan Mata BonusLink hanya apabila Bank 

menganggap pembelian termasuk dalam Kategori 

Dibenarkan ini. 

5.4. Mata Ganjaran BonusLink yang diperolehi oleh 

Pemegang Kad untuk bulan semasa Penyata Kad tidak 

akan diberikan kepada Pemegang Kad jika Pemegang 

Kad gagal membuat pembayaran minimum yang perlu 

dibayar pada tarikh akhir pembayaran yang dinyatakan 

dalam Penyata Kad bulan sebelumnya. 

 

NOTA: Manfaat Program Ganjaran dan ilustrasi bagaimana 

Mata Ganjaran BonusLink diberikan boleh dirujuk pada 

Lampiran 1 dan 2. 

 

 

 

 

 

 

6. Penebusan Mata Ganjaran BonusLink 

6.1. Pemegang Kad Jenama Bersama BonusLink boleh 

menebus Mata Ganjaran BonusLink menerusi saluran 
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penebusan BonusLink. Layari laman web BonusLink di 

www.bonuslink.com.my untuk maklumat lanjut. 

6.2. Jika terdapat mana-mana transaksi yang dipertikaikan, 

dibatalkan dan menyebabkan transaksi tersebut 

dibalikkan, maka pihak Bank mempunyai hak untuk 

membatalkan Mata Ganjaran BonusLink yang diberikan 

untuk transaksi yang dipertikaikan / dibatalkan. 

Sekiranya Mata Ganjaran BonusLink ditebus sebelum 

pembalikan, maka pihak Bank berhak untuk mendebitkan 

akaun Pemegang Kad Jenama Bersama BonusLink 

dengan wang yang sama nilainya. 

penebusan BonusLink. Layari laman web BonusLink di 

www.bonuslink.com.my untuk maklumat lanjut. 

6.2. Sekiranya Bank berpendapat bahawa Pemegang Kad 

tidak berhak mendapat Mata BonusLink seperti yang 

dinyatakan dalam Klausa 5, Bank berhak untuk 

membalikkan peruntukan mana-mana Mata BonusLink. 

Pembalikan Mata BonusLink juga termasuk mana-mana 

Mata BonusLink yang diberikan sebelum ini. Jika Bank 

mengesyaki atau menyedari bahawa mana-mana 

transaksi tersebut tidak termasuk dalam Kategori 

Dibenarkan, keputusan Bank akan menjadi muktamad 

dan konklusif. 

6.3. Sekiranya Mata Ganjaran BonusLink ditebus sebelum 

pembalikan, maka pihak Bank berhak untuk mendebitkan 

akaun Pemegang Kad Jenama Bersama BonusLink 

dengan wang yang sama nilainya. 

4 Terma 

dan 

Syarat 

AmBank 

Enrich 

Visa 

Credit 

Card  

Mendapatkan Mata Ganjaran Enrich 

7. Mata Ganjaran Enrich diberikan kepada Pemegang Kad 

akan dikreditkan ke dalam Akaun Enrich Pemegang Kad 

berdasarkan jumlah amaun transaksi runcit dalam 

Ringgit Malaysia (RM) yang dibuat menggunakan Kad. Ia 

akan terkumpul setiap hari bagi setiap transaksi dan 

dibundarkan ke Mata Ganjaran Enrich terdekat seperti 

berikut: 

Jadual A 

Transaksi 

Runcit 

Kad AmBank Enrich 

Visa Infinite 

Kad AmBank Enrich 

Visa Platinum 

Penerbangan1 

dan Luar 

Negeri2 

(selain 

Ringgit 

Malaysia) 

RM1 = 1 Mata 

Ganjaran Enrich 

RM2 = 1 Mata 

Ganjaran Enrich 

Mendapatkan Mata Ganjaran Enrich 

7. Mata Ganjaran Enrich diberikan kepada Pemegang Kad 

akan dikreditkan ke dalam Akaun Enrich Pemegang Kad 

berdasarkan jumlah amaun transaksi runcit dalam Ringgit 

Malaysia (RM) yang dibuat menggunakan Kad. Ia akan 

terkumpul setiap hari bagi setiap transaksi dan 

dibundarkan ke Mata Ganjaran Enrich terdekat seperti 

berikut: 

Jadual A 

Transaksi 

Runcit 

Kad AmBank 

Enrich Visa 

Infinite 

Kad AmBank 

Enrich Visa 

Platinum 

Penerbangan1 

dan Luar 

Negeri2 (selain 

Ringgit 

Malaysia) 

RM1 = 1 Mata 

Ganjaran Enrich 

RM2 = 1 Mata 

Ganjaran Enrich 

enrichvisacr
editcardstnc.
pdf 
(ambank.co
m.my) 

https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms---conditions/enrichvisacreditcardstnc.pdf?sfvrsn=1b540cd0_3
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms---conditions/enrichvisacreditcardstnc.pdf?sfvrsn=1b540cd0_3
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms---conditions/enrichvisacreditcardstnc.pdf?sfvrsn=1b540cd0_3
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms---conditions/enrichvisacreditcardstnc.pdf?sfvrsn=1b540cd0_3
https://www.ambank.com.my/docs/ambankretaillibraries/credit-cards-doc/terms---conditions/enrichvisacreditcardstnc.pdf?sfvrsn=1b540cd0_3
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Tempatan3 

(Ringgit 

Malaysia) 

Tahun 1 

(1 Julai 

2024 – 30 

Jun 2025) 

RM3 = 1 

Mata 

Ganjaran 

Enrich 

Tahun 1 

(1 Julai 

2024 – 30 

Jun 2025) 

RM4 = 1 

Mata 

Ganjaran 

Enrich 

Tahun 2 

dan 

seterusny

a 

(1 Julai 

2025 dan 

seterusny

a) 

RM4 = 1 

Mata 

Ganjaran 

Enrich 

Tahun 2 

dan 

seterusny

a 

(1 Julai 

2025 dan 

seterusny

a) 

RM5 = 1 

Mata 

Ganjaran 

Enrich 

1 Transaksi runcit dalam penerbangan adalah merujuk 

kepada transaksi runcit di bawah Pedagang Kategori Kod 

(“MCC”) 3000 - 3301 dan 4511. 
2 Transaksi runcit luar negeri merujuk kepada mana-

mana transaksi runcit yang dilakukan dalam mata wang 

asing, iaitu mata wang bukan Ringgit Malaysia, walau di 

manapun transaksi tersebut dilakukan. 
3 Transaksi runcit tempatan adalah merujuk kepada 

mana-mana transaksi runcit yang dilakukan dalam 

Ringgit Malaysia, walau di manapun urus niaga tersebut 

dilakukan. 

8. Mata Ganjaran Enrich hanya diberikan berdasarkan 

transaksi runcit sahaja. Faedah, caj kewangan, yuran 

Pendahuluan Tunai, pemindahan baki, tunai separa, 

yuran-yuran dan caj-caj lain yang dikenakan oleh Bank 

dan baki-baki belum jelas yang dibawa ke hadapan dari 

bulan sebelumnya adalah dikecualikan daripada 

pengiraan Mata Ganjaran Enrich. Mata Ganjaran Enrich 

tidak diperoleh untuk urus niaga berikut: 

i. sebarang pembelian di stesen minyak, kecuali 

dinyatakan sebaliknya; 

Tempatan3 

(Ringgit 

Malaysia) 

RM4 = 1 Mata 

Ganjaran Enrich 

RM5 = 1 Mata 

Ganjaran Enrich 

1 Transaksi runcit dalam penerbangan adalah merujuk 

kepada transaksi runcit di bawah Pedagang Kategori Kod 

(“MCC”) 3000 - 3301 dan 4511. 
2 Transaksi runcit luar negeri merujuk kepada mana-mana 

transaksi runcit yang dilakukan dalam mata wang asing, 

iaitu mata wang bukan Ringgit Malaysia, walau di 

manapun transaksi tersebut dilakukan. 
3 Transaksi runcit tempatan adalah merujuk kepada 

mana-mana transaksi runcit yang dilakukan dalam 

Ringgit Malaysia, walau di manapun urus niaga tersebut 

dilakukan. 

8. Mata Ganjaran Enrich hanya diberikan berdasarkan 

transaksi runcit sahaja. Faedah, caj kewangan, yuran 

Pendahuluan Tunai, pemindahan baki, tunai separa, 

yuran-yuran dan caj-caj lain yang dikenakan oleh Bank 

dan baki-baki belum jelas yang dibawa ke hadapan dari 

bulan sebelumnya adalah dikecualikan daripada 

pengiraan Mata Ganjaran Enrich. Mata Ganjaran Enrich 

tidak diperoleh untuk urus niaga berikut: 

i. transaksi yang dibuat menggunakan jumlah 

Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan, Prabayaran 

adalah jumlah yang dibayar oleh Pemegang Kad 

melebihi jumlah baki tertunggak; 

ii. sebarang pembelian di stesen minyak, kecuali 

dinyatakan sebaliknya; 

iii. sebarang bayaran untuk kebajikan di bawah MCC 

8398 yang ditetapkan; 

iv. sebarang bayaran berkaitan kerajaan, di bawah 

MCC:- 9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405 yang 

ditetapkan, kecuali dinyatakan sebaliknya; 
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ii. sebarang bayaran untuk kebajikan di bawah MCC 

8398 yang ditetapkan; 

iii. sebarang bayaran berkaitan kerajaan, di bawah 

MCC:- 9211, 9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405 yang 

ditetapkan, kecuali dinyatakan sebaliknya; 

iv. transaksi JomPay; dan 

v. transaksi e-dompet di bawah MCC 6540 yang 

ditetapkan 

9. Penentuan kategori di bawah Klausa 8 adalah mengikut 

budi bacara Bank dan adalah muktamad dan konklusif. 

10. Penukaran Mata Ganjaran Enrich untuk Transaksi Runcit 

Tempatan Tahun 1 akan sah sehingga 30 Jun 2025 atau 

setelah memenuhi jumlah keseluruhan tahun pertama 

sebanyaj 43,000,000 Mata Ganjaran Enrich, yang mana 

terdahulu. Sekiranya melebihi, penukaran Mata Ganjaran 

Enrich Transaksi Runcit Tempatan akan berdasarkan 

kadar penukaran Tahun 2 dan seterusnya. 

11. Mata Ganjaran Enrich yang diperolehi hanya sah selama 

tiga (3) tahun dan akan luput pada hujung bulan tahun 

ketiga, kecuali dinyatakan sebaliknya. 

12. Penebusan Mata Ganjaran Enrich 

a. Mata Ganjaran Enrich yang dikreditkan ke dalam 

Akaun Enrich Pemegang Kad hanya boleh digunakan 

untuk penebusan yang dibuat di bawah Program 

Enrich, tertakluk kepada terma dan syarat yang 

dikenakan oleh Malaysia Airlines dan seperti yang 

boleh dipinda oleh Malaysia Airlines dari semasa ke 

semasa. Untuk maklumat lanjut, sila rujuk Terma dan 

Syarat Enrich di 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-

enrich/terms-conditions.html. 

v. transaksi JomPay; dan 

vi. transaksi e-dompet di bawah MCC 6540 yang 

ditetapkan 

9. Penentuan kategori di bawah Klausa 8 adalah mengikut 

budi bacara Bank dan adalah muktamad dan konklusif. 

10. Pemegang Kad berhak mendapat Mata Ganjaran Enrich 

untuk pembelian barangan dan perkhidmatan runcit yang 

dibuat dengan Kad Kredit untuk tujuan penggunaan 

peribadi sahaja dan bukan untuk tujuan 

perniagaan/komersial (“Kategori Dibenarkan”). Bank akan 

menganugerahkan Mata Ganjaran Enrich hanya apabila 

Bank menganggap pembelian termasuk dalam Kategori 

Dibenarkan ini. 

11. Mata Ganjaran Enrich yang diperolehi oleh Pemegang Kad 

untuk bulan semasa Penyata Kad tidak akan diberikan 

kepada Pemegang Kad jika Pemegang Kad gagal 

membuat pembayaran minimum yang perlu dibayar pada 

tarikh akhir pembayaran yang dinyatakan dalam Penyata 

Kad bulan sebelumnya. 

12. Mata Ganjaran Enrich yang diperolehi hanya sah selama 

tiga (3) tahun dan akan luput pada hujung bulan tahun 

ketiga, kecuali dinyatakan sebaliknya. 

13. Penebusan Mata Ganjaran Enrich 

a. Mata Ganjaran Enrich yang dikreditkan ke dalam 

Akaun Enrich Pemegang Kad hanya boleh digunakan 

untuk penebusan yang dibuat di bawah Program 

Enrich, tertakluk kepada terma dan syarat yang 

dikenakan oleh Malaysia Airlines dan seperti yang 

boleh dipinda oleh Malaysia Airlines dari semasa ke 

semasa. Untuk maklumat lanjut, sila rujuk Terma dan 

Syarat Enrich di 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
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b. Penebusan Mata Ganjaran Enrich boleh dibuat oleh 

Pemegang Kad melalui laman web Malaysia Airlines, 

Katalog Enrich Online dan rakan kongsi penebusan 

lain yang mengambil bahagian. 

c. Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh tidak 

mengandungi wang tunai atau nilai monetari dan 

tidak boleh ditukarkan. Kecuali dinyatakan sebaliknya, 

Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh boleh 

dipindahkan tertakluk kepada terma dan syarat 

terpakai di 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-

enrich/terms-conditions.html. 

d. Sekiranya terdapat transaksi runcit dengan Kad yang 

dibalikkan atau dibatalkan, Bank sama ada: 

i. Meminta Malaysia Airlines untuk mendebitkan 

Akaun Enrich Pemegang Kad untuk Mata 

Ganjaran Enrich yang diperoleh daripada 

transaksi runcit yang berkaitan, yang dikehendaki 

dibalikkan atau dibatalkan dengan syarat 

terdapat Mata Ganjaran Enrich yang mencukupi 

dalam Akaun Enrich Pemegang Kad; atau 

ii. Mendebitkan Akaun Kad Pemegang Kad untuk 

Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh daripada 

transaksi runcit yang dikehendaki dibalikkan atau 

dibatalkan; berdasarkan kadar pertukaran, jika 

Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh daripada 

transaksi runcit tersebut telah pun ditebus oleh 

Pemegang Kad. 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-

enrich/terms-conditions.html. 

b. Pemegang Kad melalui laman web Malaysia Airlines, 

Katalog Enrich Online dan rakan kongsi penebusan 

lain yang mengambil bahagian. 

c. Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh tidak 

mengandungi wang tunai atau nilai monetari dan 

tidak boleh ditukarkan. Kecuali dinyatakan sebaliknya, 

Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh boleh 

dipindahkan tertakluk kepada terma dan syarat 

terpakai di 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-

enrich/terms-conditions.html. 

d. Sekiranya Bank berpendapat bahawa Pemegang Kad 

tidak berhak mendapat Mata Ganjaran Enrich seperti 

yang dinyatakan dalam Klausa 8, 10 dan 11, Bank 

berhak untuk membalikkan peruntukan mana-mana 

Mata Ganjaran Enrich. Pembalikan Mata Ganjaran 

Enrich juga termasuk mana-mana Mata Ganjaran 

Enrich yang diberikan sebelum ini. Jika Bank 

mengesyaki atau menyedari bahawa mana-mana 

transaksi tersebut tidak termasuk dalam Kategori 

Dibenarkan, keputusan Bank akan menjadi muktamad 

dan konklusif. 

e. Sekiranya terdapat transaksi runcit dengan Kad yang 

dibalikkan atau dibatalkan, Bank sama ada: 

i. Meminta Malaysia Airlines untuk mendebitkan 

Akaun Enrich Pemegang Kad untuk Mata 

Ganjaran Enrich yang diperoleh daripada 

transaksi runcit yang berkaitan, yang dikehendaki 

dibalikkan atau dibatalkan dengan syarat 

https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
https://enrich.malaysiaairlines.com/enrich/about-enrich/terms-conditions.html
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terdapat Mata Ganjaran Enrich yang mencukupi 

dalam Akaun Enrich Pemegang Kad; atau 

ii. Mendebitkan Akaun Kad Pemegang Kad untuk 

Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh daripada 

transaksi runcit yang dikehendaki dibalikkan atau 

dibatalkan; berdasarkan kadar pertukaran, jika 

Mata Ganjaran Enrich yang diperoleh daripada 

transaksi runcit tersebut telah pun ditebus oleh 

Pemegang Kad. 

5 Terma 

dan 

Syarat 

bagi 

Program 

Mata 

Ganjaran 

AmBonus 

II. PENGUMPULAN MATA GANJARAN AMBONUS 

1. Pemegang Kad layak menerima satu (1) Mata Ganjaran 

bagi setiap Ringgit Malaysia Satu (RM1.00) pembelian 

runcit yang berjaya dicaj ke akaun Kad Pemegang Kad 

tertakluk kepada sebarang perubahan dari semasa ke 

semasa dengan memberi notis sekurang-kurangnya dua 

puluh satu (21) hari kalendar terlebih dahulu kepada 

pemegang kad sebelum terma dan syarat baru berkuat 

kuasa. 

2. Mata Ganjaran diberikan untuk perbelanjaan runcit 

sahaja. Faedah/yuran pengurusan, caj kewangan, yuran 

pendahuluan tunai, pindahan baki, tunai kuasi dan caj 

lain yang dikenakan oleh Bank dan baki tertunggak yang 

dibawa ke hadapan dari bulan sebelumnya dikecualikan 

daripada pengiraan Mata Ganjaran. Sila ambil perhatian 

bahawa Mata Ganjaran tidak diberikan bagi urus niaga 

yang berikut: 

a. sebarang pembelian di stesen minyak 

b. sebarang pembayaran untuk kebajikan di bawah 

Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398;  

c. Sebarang pembayaran yang berkaitan dengan 

kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:- 9211, 

9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405; dan 

II. PENGUMPULAN MATA GANJARAN AMBONUS 

1. Pemegang Kad layak menerima satu (1) Mata Ganjaran 

bagi setiap Ringgit Malaysia Satu (RM1.00) pembelian 

runcit yang berjaya dicaj ke akaun Kad Pemegang Kad 

tertakluk kepada sebarang perubahan dari semasa ke 

semasa dengan memberi notis sekurang-kurangnya dua 

puluh satu (21) hari kalendar terlebih dahulu kepada 

pemegang kad sebelum terma dan syarat baru berkuat 

kuasa. 

2. Penjejakan transaksi runcit adalah berdasarkan tarikh 

transaksi dipos pada penyata Pemegang Kad (Waktu 

Malaysia) dan Bank tidak bertanggungjawab dalam apa 

cara sekalipun untuk sebarang pengeposan lewat ke 

akaun Kad Kredit/Kad Kredit-i Pemegang Kad oleh 

saudagar dan/atau mana-mana pihak ketiga. Sebarang 

pengeposan lewat akan menyebabkan Mata Ganjaran 

dikira pada kitaran penyata seterusnya. 

3. Mata Ganjaran diberikan untuk perbelanjaan runcit 

sahaja. Faedah/yuran pengurusan, caj kewangan, yuran 

pendahuluan tunai, pindahan baki, tunai kuasi dan caj 

lain yang dikenakan oleh Bank dan baki tertunggak yang 

dibawa ke hadapan dari bulan sebelumnya dikecualikan 

daripada pengiraan Mata Ganjaran. Sila ambil perhatian 
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d. Sebarang transaksi JomPAY 

3. Mata Ganjaran yang diperolehi menerusi Kad Utama 

dan/atau Kad Tambahan akan dipaparkan di dalam 

penyata bulanan Kad. Caj yang didebitkan ke akaun 

Pemegang Kad merujuk kepada tarikh caj diproses oleh 

Bank dan bukan tarikh caj dibuat. 

bahawa Mata Ganjaran tidak diberikan bagi urus niaga 

yang berikut: 

a. transaksi yang dibuat menggunakan jumlah 

Prabayar. Untuk mengelakkan keraguan, 

Prabayaran adalah jumlah yang dibayar oleh 

Pemegang Kad melebihi jumlah baki tertunggak. 

b. sebarang pembelian di stesen minyak 

c. sebarang pembayaran untuk kebajikan di bawah 

Pedagang Kategori Kod (MCC) 8398;  

d. Sebarang pembayaran yang berkaitan dengan 

kerajaan di bawah MCC yang ditetapkan:- 9211, 

9222, 9223, 9311, 9399, 9402, 9405; dan 

e. Sebarang transaksi JomPAY 

4. Pemegang Kad berhak mendapat Mata Ganjaran untuk 

pembelian barangan dan perkhidmatan runcit yang 

dibuat dengan Kad Kredit/Kad Kredit-i untuk tujuan 

penggunaan peribadi sahaja dan bukan untuk tujuan 

perniagaan/komersial (“Kategori Dibenarkan”). Bank akan 

menganugerahkan Mata Ganjaran hanya apabila Bank 

menganggap pembelian termasuk dalam Kategori 

Dibenarkan ini. 

5. Mata Ganjaran yang diperolehi oleh Pemegang Kad untuk 

bulan semasa Penyata Kad tidak akan diberikan kepada 

Pemegang Kad jika Pemegang Kad gagal membuat 

pembayaran minimum yang perlu dibayar pada tarikh 

akhir pembayaran yang dinyatakan dalam Penyata Kad 

bulan sebelumnya. 

6. Sekiranya Bank berpendapat bahawa Pemegang Kad 

tidak berhak mendapat Mata Ganjaran seperti yang 

dinyatakan dalam Klausa 3, 4 dan 5, Bank berhak untuk 

membalikkan peruntukan mana-mana Mata Ganjaran. 

Pembalikan Mata Ganjaran juga termasuk mana-mana 
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Mata Ganjaran yang diberikan sebelum ini. Jika Bank 

mengesyaki atau menyedari bahawa mana-mana 

transaksi tersebut tidak termasuk dalam Kategori 

Dibenarkan, keputusan Bank akan menjadi muktamad 

dan konklusif. 

7. Sekiranya Mata Ganjaran digunakan sebelum 

pembalikan, Bank berhak untuk mendebitkan wang 

tersebut daripada Akaun Kad. 

8. Mata Ganjaran yang diperolehi menerusi Kad Utama 

dan/atau Kad Tambahan akan dipaparkan di dalam 

penyata bulanan Kad. Caj yang didebitkan ke akaun 

Pemegang Kad merujuk kepada tarikh caj diproses oleh 

Bank dan bukan tarikh caj dibuat. 

 


